
lLuSTRE ttuNICIPALIDAD DE DAI¢iowE
sECRETARha MUNiclpAL

APRUEBA CONVENIO clNIIDEsO y FAMILIA

DECRET0 ALCALDICIO N.  785

DALCAHUE, 08 de marzo de 20Z3

V/S7.OS..   La   Resoluci6n   Exenta   N°271    del   13   de
febrero de 2023 det Ministen.o de Desarrolto Sofl.al y Familia;  el  Decreto Alcatdicto Na  548 del 07
de marzo de 2022,  que nombra titular en el cargo de Alcalde de la Comuna a don ALEX WALDEMAR
GOMEZ AGUILAR;  los Articulos 2° ,  56 y sl.guientes de la  Ley  N°  18.695,  Organica Consti.tucional de
Munidpali.dades,  texto refundido.

DECRETO:

AflRt/fBASE.'  En  todos  sus  puntos  el  Convenio  de
Transferencia  de  Recursos  para  el  Sistema  de Apoyo  a  la  Selecci6n  de  Usuan.os  de  Prestaa.ones
Scra.ales,   Regi.stro  Social  de  Hogares  2023,   suscn.to  entre  la   llustre  Muni.cipalidad  de  Dalcahue
representada por su Alcalde don Alex Waldemar G6mez Agun.lar y el Secretan.o Regional M..nisten.al
de  Desarrollo  Soclal  y  Familia  de  la  Regi6n  de  Los  lagos,  representada  por su  Seremi  don  Enzo
Jaramillo  Hott y medi.ante el  cual  el MIDES0 y  famili.a  transfiere  la  suma  de  $5.750.000.-(cjnco
millones  setecientos  cincuenta  mil  pesos)  desti.nados  a   los  conceptos  de  gastos  de   Recursos
liumanos  y  Operaa.onales  de  acuerdo  a   los  i'tems  contemplados  en   la  propuesta   econ6mica
presentadaporlaMunia.palidadydeacuerdoalplandecuentasdisponl.bleenelSIGECyqueforma
parte del convenio.
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DISTRIBUcldN:

•        D7recci6n DesarroLlo comurritorio
•        Departamento soclal(Jali.ne Alvarado)
!        Dfroccl6n de Admtnistraci6n y Finanzas
•        Control I nterro
•        Secretan'a Munia.pal
•        Tramsparencta
•        Of.  Partes
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ORD.  NO:                               /

ANT.:  S/ANT.

MAT.: Envl'a  Resoluci6n  N° 271 de fecha  13 de

febrero de 2023 que aprueba convenio que
indica.

PUERTOMONTT,           #8   FEE.  2$23

DE    :       SR.VICTORSOTOVELASQUEZ.

COORDI NADOR ADMINISTRATIVO.

SEREMI  DE  DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA.  REGION  DE  LOS LAGOS

A        :       SR(A). ALCALDE(SA). ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE DALCAHUE.

Adjunto  remito  a  Ud.,  un  ejemplar del  convenio  suscrito  entre  las  partes  y  la  Resoluci6n
Exenta  N°  271  de  13  de febrero  de  2023,  que  aprueba  el  convenio del  Apoyo  a  la  Selecci6n  de
Usuarios   de   Prestaciones   Sociales,   RSH   2023,   siendo   los   recursos  transferidos   una   vez   sea
recepcionado  el  documento  de  garanti'a   Decreto  Alcaldicio  en  original  en   nuestra  Secretaria

Regional  Ministerial  de  Desarrollo Social y  Familia  Regi6n  de  los Lagos.

Sin otro particular, saluda  atentamente a  Ud.,

a;  ~asD+2 i`irc?.i.::?.I
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lLuSTRE  MUNICIPALIDAD  DE  DALCAHUE.

ENCARGADO REG IONAI PROGRAMA

0FICINA DE  PARTES.
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ErT==_Ti-:\tiEL-JX=-. \\C|\ t- __-_?
1.

S::RDEETSAAR:'£oRLELGd::::A¥|N::T#L+~

REGION  DE  LOS  LAGOS

E=

MINISTERIO  DESARROLLO  SOCIAL V  FAMllIA  REG16N  DE  LOS  LAGOS
Av.  Xa.  flegl6n  480,  PI§o 2,   Edlficlo lntendencia  Regional,  Puerto Montt

Fono (65) 367204
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#   3     FED    2023

G{}99o\asu
REF: Aprueba  Convenio  de  Transferencla  de
recurso§   para   el   Sistema   de   Apoyo   a   la
Seleccl6n    de    Usuarios    de    Prestaciones
Sociales,  Registro  Social  de  Hogares  2023.
Municipalidad de DALCAHUE.

REso.ucl6N EXENTA N0  0  0  2   7   1

Hay se resoM6 Io que sigue:

PUERTOMONTT,        13     FEE    2G!23

VIsro:

Lo  dispuesto  en   la   Ley   N°20.530  que  crea   el   Minlsterio  de   Desarrol`o   Social,   actualmente   Ministerio  de
Desarrollo  Social  y  Familia;  en  La  Ley  N°20.379  que  crea  el  Sistem€  lntersectorial  de  Proteccich  Social;  en  la
Lay  N°21.395   que aprueba el  Presupuesto .del Sector Ptiblico para el ano 2023;  en el  Reglamento,  que regula
el  denominado   "Sistema  de Apoyo  a  la  Selecci6n  de  Usuarios  de  Prestaciones  Sociales"  aprobado  por  el
Decreto  Supremo  N°22  de  2015,  del  Ministeno  de  Desarrollo  Social,  del  artlculo  5°  de  le  Lay  N°20.379  y  del
artlculo  3),  letra  f),  de  la  Ley  N°20.530:;  en  la  Resolucich  Exenta  N°1436  de  11   de  septiembre  de  2013  del
Ministerio  de  Desarrollo  Social,  actual  Ministerio de  Desarrolto  Socia   y  Familia:  en  la  Resoluclch  N°7,  que  Fjja
Normas sobre Exenci6n del Tramife de Toma de Razch; y en la Rescluci6n  N° 8,  que Deternnima los montos en
Unidades Tributarias  Mensuales,  a partir de los cuales los actos que se indwidualizan quedaran sujetos a toma
de  razch  y  a  controles  de  reemplazo  cuando  corresponda,  ambas  del  2019  de  fa  Contralorla  General  de  la
Repthma y

CONSIDERANDO:

1°.     Que,  mediante Decreto Supremo N°22, 2015, del Ministerio de Desarrollo Social,  se aprob6 el Reglamento
del artlculo 5° de la Ley N°20,379 y del art(culo 3),  letra f), de le Lay N°20.530, en edelante, el Regfamento,

que  regula  el  denominado "Sistema  de Apoyo a  la  Seleccj6n  de  Usuarios  de  Prestacicmes  Sociales",  en
adelante, el Sistenra`

2°.     Que,  conforme  al  artlculo  1°  inciso  segundo  del  reglamento,  ya  referido,  el  Sistema  tiene  por  finalidad

proveer de informaci6n que permita  fa caracterizaci6n de la poblaci6n  obietIVo,  definida para  los dlstintos
beneficlos,    programas    y/o    prestacrones    sociales    creadas    por   ley     Esta    jnclulfa    una    Calificaclch
Socioecon6mica y demas condiciones de elegibilidad utllizadas en la seleccich y acceso de las  personas
a  dichos  beneficlos,   prograrrras  y/o  prestaciones  sociales  creadas  por  ley,  considerando  sue  atributes
socioecon6micos,   territoriales,   y  otros   pertlnentes  con  el   prop6sfro  de  ponerlas   a  disposidch   de  los
organismos pdblicos y con ello contribuir a  la adecuada asignaci6n y focalizaci6n de  los recursos.  Para lo
anterior,  el tratamiento de datos  se reallzafa  de conformidad con  lo dispuesto en  La  Lay  N°  19 628 y en el
articulo 6o de  la  Ley  No  19.949.

3°.     Que,  asimismo el  artrfulo 2°  del  reglemento,  sefiala  los  componentes  que constltnyen,  principalmente el
Sistema,  a  saber:  el  Registro  Social  de  Hogares;  el  apoyo  g   la  seleccich  de  usuerios  de  beneficios,

programas y/o prestaciones sociales creadas par fey,  que incorpora una Calificacich  Socioecon6mica y la
asistencia t6cnica a la oferta  programatlca; y  los  procesos de control y supervision del Sistema.

4°.     Que, conforme al articulo 22 del  Reglamento ya singularlzado,  el  Ministerio podra designar como ejecutor
del  proceso  de  solicitud  de  ingreso,  actualizaci6n,  rectificaci6n,  y/o  complemento  de  la  informaci6n  del
Registro  Social  de  Hogares  a  entidades  pdblicas  a  pri\radas  sin  fines  de  lucro,  con  fas  que  el  Ministerio
convenga la  referida ejecuci6n,  velando porque data sea preferentemente munlclpal,  En  el contexto antes
seflalado,  el  Ministerio  ha  determinado  que  los  ejecutores  del  proceso  referido  precedentemente  sean

preferentemente las  munieipalidades del  pals



5°.     Que en  raz6n de lc) anterior se invjt6 a  la  Municipalidad  de Dalcahue a traves  del  Sistema de Gesti6n  de

Convenios SIGEC,  a  participar como ejecutora y gestora  de las  accioies  referidas  al  Registro  Social  de
Hogares,  en su convocatoria afio 2023, siendo aceptado tal  llamamien-Lo por 6sta medlante la misma via.

6°.     Que,  mediante  Resoluci6n  Exenta  Nal436,  de  2013,  del  Minlsterio  de  Desarrollo  Social,  se  deleg6  en
lo(a)s   Secretario(a)s   Regionales   Ministeriales   de  Desarrollo   Social  y  Familia   la  facultad   de  suscribir
convenios  de  colaboraci6n  y/o  transferencia  de  recursos  por  ur  monto  inferior  a  5.000  UTM,  para  la
aplicaci6n  del  jnstrumento de caracterizaci6n  socioecon6mica de  la  poblaci6n,  con  municipalidades,  con
otros 6rganos de la Adminlstraci6n  del  Estado o entidades privadas sin fines de lucro,  en  el  ambito de su
respectiva  region,  aprobarlos  pc)r  el  acto  administrativo  correspondielte,  asl  como  tambi6n,  suscribir y
aprobar los actos  relacionados con  la ejecuci6n y t6rmino de dichos convenios.

7°.     Que,  por lo expuesto con fecha 09-02.2023,  se suscribi6 un  convenio de transferencia de reciirsos  entre
la  Seremi  de  Desarrollo  Social  y  Familia  y  la   Municipalidad  de  Dalcahue,   a  fin  de  financiar  en  dicha

comuna  la  ejecuci6n y gestion  de acciones  referidas  al  Registro  Social  de  Hogares afro 2023,  para  cuyo

perfeccionamiento  por el  cafacter pdblico de las  partes  intervinientes,  se  hace necesario de la  emisi6n  y
tramitaci6n de sendos actos administrativos aprobatorios.

8°.     Que,   en   el   contexto   sanitario   actual   por   la   Pandemia   COVID-19.   por   jnstrucciones   de   instancias
superiores,  como  ser  la  Contraloria  General  de  la  Reptlblica  y  la  Fiscalia  del  Ministerio  de  Desarrollo

Social  y Familia  se  ha  debido  implementar un  mecanismo de susoripci6n  y aprobaci6n  en forma  remota
del  convenjo  de transferencia  de  recursos  en  cuesti6n,  que proci,re  evitar  la  propagaci6n  y contagio  del
virus  Covid-19  por funcionarios  y  personal  de  las  instituciones  involucradas,  por  una  parte  y  por  otra,

garantjce el pleno respecto de los divei.sos  principios que rigen  los  procedlmientos administrativos,  como
ser transparencia.  publicidad,  escrituraci6n,  etc.  evidenciando y dejanclo  registro formal  de la  declaraci6n
de conformidad  de los representantes legales de las partes concurrentes en la respectiva convenci6n.

90.     Que,  la  Ley en  la  Ley N°  N°21.395,  que aprueba  el  Presupuesto del  Sector Ptlblico  para  el afro 2023 se
consultan  recursos  en  la  Partida  21,  Capitulo  01,  Programa  01,  Subtitulo  24,  item  03,  Asignaci6n  341
"Sistema   de  Apoyo   a   la  Selecci6n   de  Beneficios   Sociales",   estipulandose  en   su   glosa   NOB,   que   la

transferencia  de  estos  recursos  se  efectuara  sabre  la  base  de  convenios  que  suscriba  el  Ministerio  de
Desarrollo Social y Familia y los organismos ejecutores.

RESUELVO

1°      APRUEBASE   el   convenio   de   transferencia   de   recursos   suscrito   con   fecha   25-01-2023   entre   el
MIN[STERIO   DE   DESARROLLO   SOCIAL  Y  FAMILIA,   a  traves  de  la   Secretaria   Regional   Ministerial   de
Desarrollo Social y Familia de la  Region de Los Lagos, y la  lLUSTRE MUNICIPALIDAD DE DALCAHUE.

2°        El convenlo que por la  presente resoluci6n se aprueba,  es del siguiente tenor:



CONVENlo DE TRANSFERENCIA  DE RECURSOS

ENTRE

LA SECRETARiA  REGIONAL MINISTERIAL DE  DESARROLL0 SOCIAL Y I:AMILIA  DE  LA

REG16N  DE IOS  LAGOS

I.  MUNICIPALIDAD  DE  DALCAHUE

SISTEMA DE APOYO A LA SELECC16N  DE USUARlos DE  PRESTACIONES SOCIALES.

En,  PUERTO  MONTT a  25  de enero   de  2023,  entre  la SECRETARiA REGIONAL MINISTERIAL

DE   DESARROLLO   SOCIAL   Y   FAMILIA   DE   LA   REGION   DE   LOS   LAGOS,   en   adelante,   la
"SEREMl",  representada  por el  (la)  Secretario  (a)  Regional  Min  sterial  de  Desarrollo Social  y

Familia,  don   Enzo  Jaramillo  Hott",  ambos  domiciliados  para   9stos  efectos  en  AV  D6cima

Regi6n  #480,  Edificio  lntendencia,  piso  2  casilla  457,  comuna  de  Puerto  Montt,  Regi6n  de

Los  Lagos,  por  una  parte;  y  por la  otra,  la  I.  MUNICIPAIIDAD  DE  DALCAHUE, en adelante  la
"MUNICIPALIDAD",    RUT    N°69.230.300-8,    representada    por    su    Alcalde    (sa),    SUSANA

ELIZABETH  VERA  CARCAMO,  ambos  domiciliados  para  estos  efectos  en  Manuel  Rodriguez

110 comuna  de  Dalcahue,  Regi6n  de  Los  Lagos,  han  convenido en  lo siguiente:

PRIMERO:  DE  LOS ANTECEDENTES.

Que,  conforme  a  lo  dispuesto  en  el  arti'culo  5°  de  la   Ley  N°20.379,  que  crea  el  Sistema
lntersectorial  de  Protecci6n  Social  e  lnstitucionaliza  el  Subsistema  de  Protecci6n  Integral  a

la    lnfancia    "Chile    Crece    Contigo",    dicho    Sistema    contara    con    un    instrumento    de

caracterizaci6n    socioecon6mica    de    la    poblaci6n    nacional,    segtin    lo    establezca    un

Reglamento   expedido   a   traves   del    Ministerio    de    Planificaci6n,   actual    Ministerio   de

Desarrollo Social y Familia, y suscrito,  ademas,  por el  Ministro  de  Hacienda.

Que,  por  otra  parte,  el  arti'culo  3  letra  f)  de  la   Ley  N°20.530,  que  crea  el   Ministerio  de
Desarrollo  Social   y   Familia   y   modifica   cuerpos   legales   que   indica,   establece   que   dicha

cartera  de  Estado debe  definir los instrumentos  de focalizaci6n  de  los  Programas Sociales,

sin  perjuicio de las facultades de otros Ministerios a estos efectos, segtln  lo establezca  uno
o  mss  Reglamentos  expedidos  por  el  Ministerio  de  Desarrollo  Social  y  Familia,  en  que  se

estableceran,  el  disefio,  usa  y formas  de  aplicaci6n  del  o  los  referidos  instrumentos  y  las

dem5s normas necesarias para su implementaci6n.

Que,   mediante   Decreto   Supremo   N°22,   2015,   del   Ministerio   de   Desarrollo   Social,   se
aprob6 el  Reglamento  del  articulo  5°  de  la  Ley  N°20.379 y del  artfculo  3),  letra  f),  de  la  Ley

N°20.530,  en  adelante,  el  Reglamento,  que  regula  el  denominado  '`Sistema  de  Apoyo  a  la

Selecci6n  de  Usuarios  de  Prestaciones Sociales",  en  adelante, el  Sistema.



Que, conforme al artrculo 1° inciso segundo del reglamento, ya referido, el Sistema tiene por
finalidad  proveer  de  informaci6n  que  permita  la  caracterizaci6n  de  la  poblaci6n  objetivo,

definida  para  los distintos  beneficios,  programas y/o  prestaciones sociales creadas por ley.
Esta  incluira una Calificaci6n Socioecon6mica y demas condiciones de elegibilidad  utilizadas

en  la  selecci6n  y  acceso  de  las  personas  a  dichos  beneficios,  programas  y/o  prestaciones
sociales creadas por ley, considerando sus atributos socioecon6micos, territoriales, y otros

pertinentes con el prop6sito de ponerlas a disposici6n de los, organismos pdblicos y con ello
contribuir  a   la   adecuada   asignaci6n   y  focalizaci6n   de   los   recursos.   Para   lo   anterior,   el

tratamiento de datos se realizar5 de conformidad con  lo dispuesto en la  Ley N919.628 y en
el artrculo 69 de  la  Ley N919.949.

Asimismo,   el   artl'culo   2°   del   reglamento,   seFiala    los   componentes   que   constituyen,

principalmente el Sistema,  a  saber: el  Registro Social  de  Hogares;  el  apoyo a  la  selecci6n de
usuarios de beneficios,  programas y/o  prestaciones sociales creadas por ley,  que  incorpora
una   Caljficaci6n   Socioecon6mica   y   la   asistencia  t6cnica   a   la   oferta   program5tica;   y   los

procesos de control y supervisi6n del Sistema.

Que,  conforme  al arti'culo  22 del  Reglamento ya  singulan.zaco,  el  Ministerio  podra  designar
como   ejecutor   del   proceso   de   solicitud   de   ingreso,   actualizaci6n,    rectificaci6n,   y/o
complemento  de   la   informaci6n  del   Registro  Social  de   Hogares  a  entidades  ptiblicas  o

privadas sin fines de  lucro, con  las que el  Ministerio convenga  la  referida ejecuci6n, velando

porque 6sta sea preferentemente municipal.

En el contexto antes sefialado, el  Ministerio ha determin,ado que los ejecutores del proceso
referido precedentemente sean  preferentemente las municipalidades del pais.

Que,  la  Ley  N°  21.516  de  Presupuestos  para  el  Sector  Pjiblico vigente  para  el  afro  2023,  en
la  Partida  21,  Capi'tulo  01,  Programa  01,  Subti'tulo  24,  item  03,  Asignaci6n  341  contempla

recursos  para  el  ``Sistema  de Apoyo a  la  Selecci6n  de  Beneficios Sociales", estipul5ndose en

su glosa N° 06, que la transferencia de estos recursos se efectuara sobre la base de convenios

que suscriba el  Ministerio  de  Desarrollo Social y  Familia y los organismos  ejecutores.

Que, mediante Resoluci6n Exenta N° I.436, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social, se
deleg6  en  lo(a)s  Secretario(a)s  Regionales  Ministeriales  de  Desarrollo  Social  y  Familia  la
facultad de suscribir convenios de colaboraci6n y/o transferencia de recursos por un monto
inferior a 5.000 UTM, para la aplicaci6n del instrumento de caracterizaci6n socioecon6mica
de la poblaci6n,  con municipalidades, con otros 6rganos de  la Administraci6n del Estado o
entidades privadas sin  fines de lucro, en el ambito de su respectiva region, aprobarlos por el
acto   administrativo   correspondiente,   asi   como   tambich,   suscribir   y   aprobar   los   actos
relacionados con la ejecuci6n y termino de dichos converi.ios, la cual fue modificada a trav6s
de  la  Resoluci6n  Exenta  N°  786  de  2021  de  la  misma  autoridad,  en  virtud  de  la  cual  se
aument6 el monto sefialado a 6.000 UTM.



SEGUNDO:  DEL OBJETO.

El objeto del presente convenio es  la transferencia de recursos desde la Secretari'a  Regional

Ministerial   de   Desarrollo  Social  y   Familia   de   la   Regi6n   Los   Lagos  a   la   Municipalidad   de

Dalcahue  para  la  ejecuci6n  y  gesti6n  de  acciones  de  ingreso,  verificaci6n,  actualizaci6n,

rectificaci6n,   y/o   complemento   de   la   informaci6n   contenida   en   el   Registro   Social   de
Hogares;   realizadas  en  conformidad  a  la   normativa  vigente  y  a   los  protocolos  t6cnicos
vigentes   que   describen   los   procedimientos,   plazos  y  documentaci6n   necesaria   para   el

desarrollo  de  cada  una  de  las  acciones  descritas,  aprobados  administrativamente  de  la
Subsecretari'a   de  Servicios  Sociales  y  que  se  encuentran   disponibles  en   la   pagina  web

wvyw.reglstrosoclal.cl,  adem5s  de  las  orlentaclones  e  lnstrucciones  de  cafacter  general  o

particular que imparta  el  Ministerio de  Desarrollo Social y Familia en 6stas y otras materias,
en  especial,  aquellas  vinculadas al  desarrollo  de  acciongs  o  iniciativas  de  mejora  continua

para   favorecer  el   acceso  y  atenci6n   a   la   ciudadani'a,   a  =rav6s   de   los   diversos   canales
dispuestos  para  aquello.

TERCERO:  DE  LAS ACCIONES A  DESARROLLAR.

La  MUNICIPALIDAD se  obliga  a  la  aplicaci6n  o  revisi6n  del  Formulario de  lngreso al  Registro

Social de  Hogares, en sus diversas modalidades y sus anexos a  las personas que soliciten el
ingreso, entre ellas a Personas en Situaci6n de Calle, cuando corresponda,. asi' como tambi6n

gestionar  y   resolver  todas   las   acciones   de   actualizaci6n,  verificaci6n,   rectificaci6n   y/o
complemento de la informaci6n contenida en el Registro Social de Hogares.

La  gesti6n  y  resoluci6n  de  estas  acciones  corresponde  a  la  tramitaci6n  del  100%  de  las

solicitudes  realizadas por los hogares residentes en  la  comuna a trav6s  de canales remotos
o en forma  presencial,  asi' como aquellas solicitudes  ingresadas  por otros ejecutores y que
requieren su finalizaci6n  por parte del ejecutor municipal, en  los plazos y forma  establecida

en  las Resoluciones Exentas aplicables al efecto, aprobadas par la Subsecretarla de Servicios

Sociales, y de todas sus modificaciones posteriores.

Para efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, se consideraran las solicitudes ingresadas
hasta  el  31  de  diciembre  de  2023  debiendo  concluir  la  tramitaci6n  en  los  plazos  indicados

en los respectivos protocolos.

Excepcionalmente,  a  solicitud  escrita  de  la  MUNICIPALIDAD  fundada  en  razones  de  fuerza

mayor,   caso   fortuito   u   otras   que   lo   fundamenten,   la   SEREMl   podrd   autorizar   a   la

MUNICIPALIDAD  la gesti6n y resoluci6n de un cumplimiento menor del total de  las acciones

referidas en los parrafos precedentes.

La  Municipalidad se obliga a ejecutar acciones de mejora continua en procesos de atenci6n

a  la ciudadani'a,  incluyendo aquellos comprometidos formalmente con  el  Ministerio, como

parte  de  las  iniciativas  a  programas  que  este  implemente,  en  uno  o  mss  5mbitos,  tales
coma:    organizaci6n    de    la    atenci6n,    infraestructura    y    equipamiento,    desarrollo    de
competencias para la atenci6n, mecanismos de registro v evaluaci6n, difusi6n, respuestas a
la   ciudadani'a   y   coordinaci6n   con   otros   organismos;   todo   ello,   en   conformidad   a   los



compromisos formales establecidos por las partes.

CUARTO:  DE  LAS  OBLIGACIONES.

A.  DE  LA  MUNICIPALIDAD:

1.    Darcumplimiento a los plazosycondiciones indicadas en este instrumento, asfcomo

tambi6n, en  la normativa que  lo rige, en especial el  Decreto Supremo N°22 de 2015
del  Ministerio  de  Desarrollo  Social,  actos  administrativos,  orientaciones y cualquier

otra   instrucci6n   impartida   por  el   Ministerio  de  Desarrollo  Social  y  Familia,  en  el

marco de sus atribuciones legales.

2.     Utilizar  las  Plataformas  lnformaticas,  administradas  por  el  Ministerio  de  Desarrollo

Social  y  Familia,  para  los  fines  del  presente  convenio  y  asegurar  el  acceso  de  los
funcionarios  municipales a  dichas  plataformas,  confcrme  a  los  perfiles establecidos

por el  Ministerio para dichos efectos.

3.    Crear,     para     la     administraci6n     de     los     recursos     transferidos,     una     cuenta

complementaria  denominada  `'Registro Social  de  Hogares''.

4.     Remitir copia  a  la  SEREMl  del  Decreto Alcaldicio que  apruebe el  presente convenio.

5.    Disponer de los recursos humanos necesarios para el correcto avance de las acciones
contenidas  en  el  presente  convenio,  de  conformidad  a  los  perfiles  definidos  en  el
Protocolo  de  lngreso  y  Actualizaci6n  aprobado  por  la  Subsecretari'a  de  Servicios

Sociales,   el   que  se  encuentra   publicado  en   la   pagina   web  vytyw.rej=istrosocial.cl,

debiendo  contar  pare  estos  efectos  con  personas  que,  tengan  las  competencias  e
idoneidad  necesaria  para  el  desempefio  de  dicha  funci6n,  debiendo  aquellas  dar

cumplimiento estricto al deber de confidencialidad a que se refiere el arti'culo 8° del

Decreto Supremo N° 22 de 2015.

6.     Mantener  actualizados  los  acuerdos  de  confidencialidad  asociados  al  Convenio  de

resguardo y uso del  Registro Social de Hogares e informar al  Ministerio de  Desarrollo

Social y Familia, cualquier modificaci6n de los funcionarios autorizados para ingresar

al   Registro  Social   de   Hogares  y  su   herramienta   "Aialista   Digital   de   lnformaci6n

Social"-ADIS-,  de  conformidad  a  los  t6rminos  del  Convenio  y  las  instruccjones  que

entregue  la  Divisi6n  de  Focalizaci6n  para  los accesos  a  informaci6n  contenida  en  el

ADIS.

7.     Resguardar   la   correcta   aplicaci6n   del   Formulario   de   lngreso   al   Registro  Social   de

Hogares y  del  Anexo  de  Personas  en  Situaci6n  de  Calle,  €stos  cuando  corresponda,
debiendo dar estricto cumplimiento a los protocolos t€cnicos.

8.     Dar estricto  cumplimiento a  los  Protocolos y orientaciones t6cnicas  impartidos  por
la   Subsecretari'a   de   Servicios   Sociales,   que   fijan   las   orientaciones   y   estandares

t6cnicos vinculados a la gesti6n y desarrollo de las acciones de ingreso, actualizaci6n,



rectificaci6n y/o complemento de  la  informaci6n  contenida  en  el  Registro Social de
Hogares,  realizadas tanto de manera presencial coma  por canales remotos.

9.      Coordinar   y   efectuar   las   visitas   domiciliarias    qua    se    requieran    producto   de

solicitudes     generadas     por     otras     institucionEs     colaboradoras,     entre     ellos,
ChileAtiende y  Fundaci6n  para  las familias (FUNFA)  ei  calidad  de  Ejecutor,  asi' como

otras   requeridas   por  el   Ministerio,   dentro   de   lcts   plazos  y  con   las  formalidades

establecidas en los protocolos vigentes para dichos efectos.

10.  Asegurar  la   inscripci6n,   realizaci6n  y  aprobaci6n   de   los  cursos  de  capacitaci6n  y

reforzamiento en tem5ticas del registro provisto en el Centro de Aprendizaje del RSH
de  la  DMsi6n  de  Focalizaci6n,  disponibles  para  los di=erentes  perfiles de acceso  a  la

plataforma  RSH.

11.  Tramitar conforme a  las instrucciones que  le  imparta el  Ministerio,  las solicitudes de

actualizaci6n  por supervisi6n que ingresen  por el canal especial que se dispondr5 en
la  Plataforma  del  RSH  Municipal  para  dichos efectos.

12.  Poner  a  disposici6n  de  la  SEREMl  todos  los  antecedentes  e  informes  que  le  fueren

requeridos  con  el  objeto  de  implementar  las  evaluaciones sobre  el  proceso,  como
asimismo,   entregar  de   manera   oportuna  y  en  forma,   los   lnformes  lecnicos  de
conformidad a lo sefialado en la cl5usula s6ptima del presente convenio.

13.  Restituir   los   saldos   no   ejecutados,   dentro   del   plazo   de   diez   (10)   dl'as   habiles

administrativos  contados  desde  el  di`a  habil  siguient3  a  la  fecha  del  requerimiento

escrito efectuado  por el  o  la  Secretario/a  Regional  Ministerial  respectiva, que asi' lo

dispone, debiendo restituir en  el  mismo plazo los  saldos no rendidos u observados,

en caso de existir.

14.  Facilitar el acceso de  los Supervisores Ministeriales, a   lugar en que se almacenen los

Formularios   y   Solicitudes   del   Registro   Social   de   Hogares,   sus   antecedentes   y

documentos   asociados,   en   formato   papel,   digital   o  electr6nico,   velando   por  el
adecuado  resguardo  e  integridad  de  la  informaci6n,  conforme  a  lo  dispuesto en  la
Ley  N°19.628,  sobre  Protecci6n  de  la Vida  Privada y dem5s  normas aplicables.

15.  Entregar   apoyo    a    los   Supervisores    Ministeriales    para    efectos   del    despliegue
territorial,  a  fin   de  facilitar  la   llegada   a  sectores  o  domicilios  de  dificil  acceso  o

ubicaci6n.   Lo  anterior,   sujeto  a   disponibilidad   de   recursos   par  parte   del   equipo

municipal'

16.  Informar    a    la    SEREMl    respecto    a    las    medidas    adoptadas    en    virtud    de    las

recomendaciones  recibidas,  con  ocasi6n  de  los  hall=zgos  de  supervisi6n  realizados

por los Supervisores  Ministeriales.



17.  Dar cumplimiento a los compromisos asumidosformalmente con el Ministerio, como

parte  de   las  iniciativas  o  programas  que  €ste  implemente   para   la   mejora  en   la
atenci6n  a  la  ciudadani'a,  velando  por  la  participaci6n  del  equipo  comunal  en  las
instancias  establecidas  para   orientar  y  apoyar  la   ejecuci6n   de   dichas  acciones,

incluyendo, si correspondiere,  la valorizaci6n de 6stas en  su  plan  de cuenta  anual.

18. Apoyar  la  implementaci6n  de  acciones  y  propuestas  del  Ministerio  de  Desarrollo

Social  y  Familia,  que  tengan  por  objeto  informar,  promover  la  auto-atenci6n  y  la

gesti6n de otros requerimientos ciudadanos asociados al Registro Social de Hogares,
participando,  adem5s,  en  las  instancias  de  colaboraci6n  y  coordinaci6n  con  otros
actores locales que se constituyan en el territorio comunal para efectos de promover
la  informaci6n  sobre el sistema y la  corresponsabilidad  en  su gesti6n.

19.  Adoptar,  cuando  corresponda,  las  medidas  necesarias  para  el  adecuado  traspaso,
resguardo,  confidencialidad  y  custodia  de   la   informaci6n   recopilada,  de  manera

presencial   y   remota,   a   trav6s   de   las   acciones   objeto   de   este   convenio,   de
conformidad a lo dispuesto en el arti'culo 21 del Decreto Supremo N° 22 de 2015, del
Ministerio  de  Desarrollo Social,  que  Reglamenta  el  Sistema  de Apoyo  a  la  Selecci6n

de  Usuarios de  Prestaciones Sociales y a  las orientaciones,  instrucciones y procesos

t6cnicos que  dicte  la Subsecretari'a  de Servicios Sociales.

20.  Adoptar, si corresponde,  las medidas necesarias para la mantenci6n y el 6ptimo uso
de los ordenadores de fila y m6dulos de auto atenci6n destinados a  la emisi6n de la
Cartola  del  Hogar  y  otros  tr5mites  pllblicos;  asi'  como  tambi6n  otras  tecnologias
transferidas por este Ministerio que tengan por objeto contribuir en la gesti6n de las
acciones  del  Registro Social  de  Hogares de  cargo  de  la  MUNICIPALIDAD.

21.  Rendir  cuenta  de  los  recursos  transferidos  de  conformidad  a  lo  establecido  en  la

cl5usula  s€ptima  del  presente  acuerdo  y  en  con-.ormidad  a  la  Resoluci6n  N°30  de

2015  de  la  Contralori'a  General  de  la  Republica,  en  5ujeci6n  a  los  i'tems  de  gastos

autorizados  por  el  Ministerio,  contenidos  en  el  Plan  de  Cuentas  que  se  encuentra
disponible  en  el  SIGEC.

22.  Participar   en   instancias   de   capacitaci6n   y   coordinaci6n,   relativas   a   la   gesti6n,

administraci6n,    control    y    supervisi6n    del    ingreso,    actualizaci6n,    verificaci6n,

rectificaci6n  y/o  complemento  de  informaci6n  del  Registro  Social  de  Hogares,  as`

como  en  materias  de  atenci6n  a  la  ciudadani'a  y  relacionadas  con  la  herramienta
Analista  de  lnformaci6n Social  (ADIS), convocadas  u  organizadas  por la  SEREMI.

23.  Coordinar y gestionar con  la  SEREMl y las entidaces  pulblicas  u  organizaciones de  la

sociedad civil  ejecutoras de Programas dirigidos a personas en Situaci6n de Calle del

Ministerio  de  Desarrollo  Social  y  Familia,  las capacitaciones y acciones  destinadas a

la   aplicaci6n  y  actualizaci6n   del   instrumento  de  caracterizaci6n   socioecon6mica,

denominado  Registro  Social  de  Hogares  y  su  Anexo  para  Personas  en  Situaci6n  de
Calle del  Registro Social  de  Hogares,  cuando corresponda.



24.  Participar de  la  Mesa leonica  de Calle o  Provincial de  Calle, que se constituifa  previa

convocatoria  y coordinaci6n  de  la  SEREMl  de  Desarrollo  Social  y  Familia,  en  la  cual

participar5n   organizaciones  de   la  Sociedad  Civil   relacionadas  con   la  tem5tica   de
Calle.

25.  Realizar,  de  ser  necesario,  para  las  personas  en  situaci6n  de  calle,  operativos  y/o
dispositivos   de   atenci6n   en   puntos   de   calle   de   la   comuna   respectiva,   previa
coordinaci6n  del  Ministerio de  Desarrollo Social y Familia,  con  el  objetivo de  apoyar

la  incorporaci6n y/o actualizaci6n de datos de personas en dicha situaci6n.

26.   Recepcionar,  revisar,  y  digifer  en  la  plataforma  del  RSH  la  informaci6n  levantada  por

ejecutores   no   municipales   en   el   Anexo   de   Personas   en   Situaci6n   de   Calle,   que
suscribieron convenio para este efecto con el  Ministerio, conforme a  las instrucclones
entregadas  por este  tiltimo,  y tramitar solicitudes de  lngreso  al  Registro generadas a
rafz de la aplicaci6n de dicho instrumento, de aouerdo a lo dispuesto en los protocotos
vigentes.

27.  Capacitar,  cuando corresponda,  y de  acuerdo  a  los  liieamientos formulados  por el
Ministerio  de  Desarrollo  Social  y  Familia,  a  los  funcionarios  que  formen  parte  del

Equipo  Comunal  encargado de  la  implementaci6n  del  Registro Social  de  Hogares  en

el marco de lo dispuesto en el presente convenio, a fin de, optimizar las acciones de
ingreso,   verificaci6n,   actualizaci6n,   rectificaci6n   y/o   complemento   del   Registro

Social  de  Hogares y  la  gesti6n  del  mismo y desarrollar competencias en  materia  de
atenci6n ciudadana.

28.  Disponer de un ntimero de funcionarios necesarios para la total tramitaci6n, gesti6n

y atenci6n  de  solicitudes ciudadanas  ingresadas  por  los canales digital y  presencial,
debiendo dar igual prioridad a ambos tipos de solicitudes.

29.  Utilizar la  plataforma del  Registro Social de Hogares y/o otros sistemas tecnol6gicos

dispuesto  par  el  Ministerio,  para  emitir  o  verificar  el  documento  que  acredite  la
calidad   de   persona   cuidadora   de   los   usuarios   y   las   usuarias   que   se   atienden

presencialmente en  la  Municipalidad.

30.  Adoptar e  informar las  medidas que permitan otorgar acceso a  atenci6n  preferente

para aquellas personas cuya calidad de "persona cuidadora" que haya sido verificada
previamente conforme a  la  informaci6n contenida en el Registro Social de Hogares.

31.  Presentar  en   el   plazo  de   30  dias  de  transferidos   tos   recursos,   una   distribuci6n

presupuestaria,  acorde al  Plan  de Cuentas,  disponible  en  el SIGEC.

Iledo  lo  anterior,  es  sin  perjuicio  de  las obligaciones establecijas en  los  Protocolos,  Anexos,

Manuales  y  Orientaciones  aprobadas  por  la  Subsecretarfa  de  Servicios  Sociales,  y  que  se

enouentran  disponibles  en   la   pagina  web:  www.registrosorial.cl,   las  cuales  se  entienden
formar parte integrante al presente convenio y sus modificaci+ones, en caso de corresponder.



8.  La SEREMl, tendrd las siguientes obligaciones:

1.    Transferir los recursos  indicados en  la cl5usula  quinta  del  presente convenio.

2.    Controlar  el  cumplimiento  del  presente  convenio  y  su  coherencia  con  los  gastos

ejecutados,  en  conformidad  a  lo  dispuesto  en  la  Resoluci6n  N°30,  de  2015,  de  la

Contralon'a   General   de   la   Republica   que   fija   Normas   de   Procedimiento   sobre
Rendici6n  de Cuentas o norma que la reemplace,  previa  coordinaci6n con  la  Divisi6n

de  Focalizaci6n  del  Ministerio de  Desarrollo Social y Familia.

3.    Autorizar y/o  rechazar las soljcitudes de  redistribuci6n  presupuestaria.

4.    Revisar  los  lnforme  llecnicos  y  los  de  lnversi6n  en  los  plazos  establecidos  en  el

presente  convenio,  con  el  objeto  de  verificar  la  correcta  inversi6n  de  los  fondos
concedidos,  en  relaci6n  al  cumplimiento  de  los  objetivos  pactados  en  el  presente
convenio y en los plazos comprometidos.

5.     Entregar asesori'a t6cnica  a  la  MUNICIPALIDAD en  la gesti6n,  administraci6n, control

y supervisi6n  de las acciones de ingreso, verificaci6n,  actualizaci6n,  rectificaci6n y/o

complemento de informaci6n del Registro Social de Hogares, asl' como en lo referido

a   las   acciones   que   haya   comprometido   formalmente   la   Municipalidad   para   el

mejoramiento de la atenci6n a  la ciudadani'a,  presencial y/o por medios remotos.

6.    Apoyar la  atenci6n  a  la  ciudadanl'a en  relaci6n  a  consultas vinculadas con el  Registro

Social  de  Hogares,  resguardando  el  cumplimiento  de  las  orientaciones  entregadas

por el  Ministerio en  lo  referido a  la vinculaci6n  de  los ciudadanos con  el sistema.

7.    Organizar  y  coordinar  instancias  de  capacitaci6n..  monitoreo  y  evaluaci6n,  las  que

podr5n realizarse de manera  presencial o remota,. sin perjuicio de aquellas instancias
coordinadas  por  la   Divisi6n  de  Focalizaci6n  del  Ministerio  de   Desarrollo  Social  y

Familia.

8.    Orientar  al   Ejecutor,   para   el   uso   de   las   plataformas  tecnol6gicas,   protocolos   e
instructivos, dispuestos para apoyar las acciones del  mismo.

9.    Supervisar de manera peri6dica  los procesos comunales asociados a las acciones de
ingreso, verificaci6n, actualizaci6n, rectificaci6n yt'o complemento de la informaci6n

contenida   en   el   Registro   Social   de   Hogares,   asi  coma   de   aquellas   referidas  al

cumplimiento de  los compromisos que  haya  asumido formalmente  para  mejorar la
atenci6n  a  la  ciudadania.

10. Colaborar,  segtln  las  instrucciones  impartidas  por  el  Nivel  Central  del  Ministerio  de

Desarrollo  Social  y  Familia,  en  la  Asesoria  lecnica  que  brinda  la  Subsecretarra  de

Servicios Sociales al  Ejecutor en el  uso y an5lisis de la  informaci6n del  Registro Social

de  Hogares y  la  Calificaci6n  Socioecon6mica,  acorde  a  lo  dispuesto en  el  Articulo  7,



del  Decreto Supremo N°22  de 2015, del  Ministerio  de  Desarrollo Social y Famjlia;  en

el  marco de  la  Plataforma  denominada   Analista  Dig-tal  de  lnformaci6n Social, ADIS,

u  otros aplicativos dispuestos para ello.

QUINTO:  DEL  FINANCIAMIENTO.

Para   la   ejecuci6n    del   presente   convenio,   la   SECRETARfA   REGIONAL   MINISTERIAL   DE

DESARROLL0  SOCIAL Y  I:AMILIA,  transferira  a  la  MUNICIPALIDAD  de  Dalcahue  la  cantidad

de $5.750.000 (cinco millones setecientos cincuenta  mil  pesos),  recursos contemplados en
la  Partida  21,  Capi'tulo 01,  Programa 01, Subti'tulo 24,  i'tem  03, Asignaci6n  341  "Sistema  de

Apoyo  a  la  Selecci6n  de  Beneficios  Sociales",  del  Presupuesto  del  Ministerio  de  DesarroHo

Social  y  Familia,  Subsecretari'a  de  Servicios  Sociales  correspondiente  al  afio  2023.  Dichos

recursos  se  destinaran  a  los  conceptos  de  gastos  Recursos  Humanos  y  Operacionales  de
acuerdo   a   los   i'tems   contemplados   en   la    propuesta   econ6mica    presentada    por   la
Municipalidad   de   acuerdo   al   plan   de   cuentas   disponible   en   SIGEC  y   que  forma   parte
integrante del presente convenio.

EI monto a transferir ha sido determinado conforme a los criterios establecidos para dichos
efectos en la Resoluci6n Exenta N° 03 de 2023, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, que
aprueba  los criterios de distribuci6n  de  recursos 2023  para  la  suscripci6n  de convenios, en

el  marco  del  Sistema  de  Apoyo  a  la  Selecci6n  de  Beneficios  Sociales,  contemplado  en  la

Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, I'tem 03, Asignacidn 341 del presupuesto

de  la Subsecretari'a  de Servicios Sociales vigente  para  el afio 2023.

La transferencia de recursos, se efectuar5 en una cuota que se transferira, una vez que:

•     Se  encuentre  totalmente  tramitado  el  dltimo  acto  administrativo  que  apruebe  el

presente convenio de transferencia  de recursos;
•      La Municipalidad haya presentadoel informe de planificaci6n reguladoen la cl5usula

s6ptima  del  presente convenio;
•      La  Municipalidadseencuentrealdraen  lapresentaci5n  de  la  rendici6ndecuenta  de

los  convenios  destinados  a  la  aplicaci6n  de  dicho  instrumento,  de  acuerdo  a  los

dispuesto  en  la  Glosa  06  de  la  Partida  21,  Capitulo  01,  Programa  01,  Subti'tulo24,

i'tem 03, Asignaci6n 341 de la  Ley de Presupuesto vigente  para el afio 2023.

De manera excepcional durante la ejecuci6n del presente convenio, la  Municipalidad podr5

solicitar un aumento extraordinario de los recursos de acuerdo lo que establece el  numeral

Ill),  de  la  Resoluci6n  Exenta  N°03    de  2023,  de  la  Subsecretari'a  de  Servicios  Sociales,  que

establece criterios de distribuci6n de  recursos para  la suscripci6n  de convenios, en el marco
del "Sistema de apoyo a la selecci6n de beneficios sociales'', contemplados en  la Partida 21,
Capi'tulo 01,  Programa  01,  Subti'tulo 24,  item 03, Asignaci6n  341,  siempre  que se  cumplan
copulativamente   los   siguientes   requisitos:   a)   que   existan   aumentos   de   presupuesto
asociados  al  Sistema  de Apoyo  a  la Selecci6n  de  Beneficios Sociales;  b)  Que  se  certifique  la

disponibilidad   presupuestaria  por  parte  de  la  Divisi6n  de  Focalizaci6n;  y  c)  Que  se  haya

transferido  previamente  el  monto  total  del  convenio.  Sin  perjuicio  de  lo  establecido  en  la



Resoluci6n  indicada.

La   Divisj6n   de   Focalizaci6n   deber5   informar   a   las   Secretarias   Regionales   Ministeriales

correspondientes,    los    montos   adicionales   que    se    le    asignar5n   a    las   comunas   que
correspondan, con el fin de gestionar la correspondiente suscripci6n de la modificaci6n del

convenio celebrado.

SEXTO:  DE  LA  DISTRIBUC16N  PRESUPUESTARIA.

La   Municipalidad   dentro   de   los   primeros   30  di'as   de   transferidos   los   recursos   debera

presentar su  propuesta  de distribuci6n  acorde al  Plan  de  Cuentas disponible  en el SIGEC.  La
SEREMl respectiva revisar5 la referida propuesta dando su aprobaci6n o rechazo a la misma,

debiendo  en  ese  llltimo  caso  ser corregida.  Una  vez  aprobada  la  propuesta,  se  entendera

parte integrante del presente convenio.

Sin  perjuicio de  lo anterior,  el ejecutor por motivos fundados y previo a  la  ejecuci6n  de  los

gastos,  podra  presentar  una  solicjtud  por  escrito  a  la  SEREMl,  a  fin  de  que  autorice  una
redistribuci6n   de  gastos  entre   los   i'tems  y  subitems,   dentro   de   las   li'neas  establecidas

previamente en  el  Plan  de  Cuentas disponible en SIGEC.

La  Secretari'a   Regional   Ministerial   de   Desarrollo  Social  I/   Familia   podra  o   no  autorizar  la

redistribuci6n presupuestaria, comunicando formalmente su decisi6n a la  Municipalidad vi'a

oficio en  el  plazo de  10 di'as h5biles de  recepcionado el  requerimiento.

Solo una vez que se encuentre autorizada  la redistribuci6n, Ia  Municipalidad podra ejecutar

los gastos asociados a  ella.

SEPTIMO:  DE  LOS  INFORMES TECNICOS Y  DE  LA  RENDIC16N  DE  CUENTAS.

En el  marco de  lo  dispuesto en  el  presente convenio,  la  Muricipalidad  deber5  entregar los

informes tecnicos que se indican a continuaci6n, y rendir cuenta  de los fondos transferidos
de conformidad  con  lo dispuesto en  la  letra  a) de la  presente clausula,  los clue deberan ser
revisados  por la  SEREMl  en  cumplimiento a  lo  dispuesto en  el  nt]mero 4  de  la  letra  8)  de  la

clausula cuarta  precedente.

A) lnformes T€cnicos:

A.1)  lnforme  de  Planificaci6n:  La  Municipalidad  debera  entregar  a  la  Secretari'a  Regional

Ministerial   de   Desarrollo  Social   y   Familia   correspondiente   un   lnforme   de   Planificaci6n,

dentro del  plazo de diez (10)  dl'as habiles siguientes a  la fecha  de  la suscripci6n  del  presente

convenio.  Este  informe  debe dar cuenta a  lo menos de  la re€lizaci6n  de  la  primera  reuni6n

de  coordinaci6n  entre  el   Municipio  y  la  SEREMl  en  el   marco  de   la   ejecuci6n   2023,  del

nilmero e  identificaci6n  de  los dependientes del  Municipio   acreditados  para  el afio 2023 y

pendientes  de  acreditaci6n  a  la  fecha  del  informe,  y   contener  una  planificaci6n  estimada
de  gastos,  con  la  descripci6n  de  las  actividades  que  se  desarrollar5n  en  cada  una  de  las



etapas   durante    el    afio   2023    y   de   acuerdo   a    los    'equerimientos   exigidos    para    la
implementaci6n del presente convenio.

A.1)  lnforme lecnico  de Avance:  La  Municipalidad  debefa  entregar a  la  Secretarfa  Regional

Ministerial  de  Desarrollo Social  y Familia  correspondiente  un  informe  de  avance,  dentro de
los   primeros   10   (diez)   dfas   h5biles  del   mes   de  julio,   correspondiente   a   la   gesti6n   de

solicitudes  ingresadas y tramitadas  desde  el  inicio  de  la  ejecuci6n  del  convenio  hasta  el  30

de junio  del  afro  en  curso  y que  debera  dar cuenta,  de  todas  las  acciones  realizadas en  la
comuna en el  periodo informado, especificando si estas fueron ejecutadas dentro del  plazo

y en la forma establecida en los Protocolos 116cnicos vigentes aprobados por la Subsecretarra
de Servicios Sociales.

A.2)  El  "Informe  116cnico  Final"  debera  entregarse  dentro  del   plazo  de  quince  (15)  d`as
habiles contados desde la fecha en que sea presentada la dltima rendici6n de cuentas de los
recursos transferidos y debera dar cuenta de todas las acciones realizadas en cumplimiento

del presente convenio.

Los   referidos   informes   deberan   contener   todas   las   especificaciones   contenidas   en   el
formato de informes elaborado por el  Ministerio de  Desarrollo Social y Familia y disponibles

en  el  SIGEC.

8) De la Rendici6n de Cuentas:

8.1)  La  MUNICIPALIDAD  debera  entregar  a  la  SEREMl  el  comprobante  de  ingreso  de  los

recursos  que  por  este  convenio  se  transfieren,  con  expresi6n  del  origen   del  aporte.   EI

comprobante  sera  firmado  por la  persona  legalmente  r€sponsable  de  recibir el  ingreso de
los recursos.

8.2)  lnformes  Mensuales  de  lnversi6n,  los  que  deberan  dar  cuenta  de  la  ejecuci6n  de  los

recursos recibidos,  el  monto detallado de  la  inversi6n  realizada y el saldo disponible  para  el

mes siguiente.  Estos  lnformes deber5n  entregarse,  dentro dg  los quince  (15)  primeros dias

h5biles  administrativos  del  mes  siguiente  a  aquel  que  se  informa  contados  desde  la  fecha
en que se realiz6 la transferencia de los recursos, incluso respecto de aquellos meses en que
no exista  inversi6n de los fondos traspasados.

8.3)  un  lnforme  Final  de  lnversi6n,  que  debera  dar cuenta  de  la  ejecuci6n  de  los  recursos

recibidos,  el  monto detallado de la  inversi6n  realizada y el  saldo no ejecutado, si  lo  hubiere.

Este informe debera entregarse dentro del plazo de quince (15) dfas h5biles administrativos
contados desde la fecha en que fue presentada la dltima rendici6n de cuentas de los fondos
transferidos.  Lo  anterior,  sin  perjuicio  de toda  otra  documentaci6n  que  la  MUNICIPALIDAD

estime necesario incluir para j.ustificar los egresos o inversi6n de los fondos respectivos.

La  SEREMl  revisar5  los  '`lnformes  ll€cnicos"  y  los  "lnformes  de  lnversi6n",  dentro  del  plazo

de quince (15) di'as habiles administrativos, contados desde su recepci6n y podra aprobarlos
u  observarlos.  En  caso  de  presentar observaciones  o  requerir aclaraciones  por parte  de  la
MUNICIPALIDAD  respecto  de  los  informes,  €stas  deber5i  notificarse  por escrito  dentro de



los  dos  (2)  dias  habiles  siguientes  al  t6rmino  de  la  revisi6n.  La  MUNICIPALIDAD  tendr5  un

plazo  de  diez  (10)  di'as  h5biles,  contados  desde  la  notificaci6n  de  las  observaciones,  para
hacer  las correcciones o aclaraciones pertinentes y entregarlas a  la SEREMl,  la  que  debera

revisarlas  dentro  de  los  cinco  (5)  di'as  h5biles  administrativos  siguientes  a  la  fecha  de  su

recepci6n, debiendo aprobarlas o rechazarlas definitivamente, segtin corresponda.

Los saldos que se originen a partir de los gastos no ejecutados, no rendidos, observados y/o
rechazados,  ser5n  reintegrados  dentro  del  plazo  de  90  di'as  siguientes  a  la  aprobaci6n  o
rechazo definitivo del informe final de inversi6n, sin  perjuicio de las normas legales qLie rijan

al momento de la restituci6n.

Los   informes   deber5n   ser   remitidos   por   escrito   y   respaldados   electr6nicamente,   en

conformidad  al  formato  disponible  en  el  ``Sistema  de  Gesti6n  de  Convenios  (SIGEC)"  del

Ministerio  de  Desarrollo Social  y  Familia.

OCTAVO: CONTRAPARTE TECN ICA.

La  contraparte t6cnica  en  la  ejecuci6n  del  presente  convenio  la  ejercer5  la  SEREMl  a  trav6s

del   Encargado   (a)   Regional   del   Registro   Social   de   Hogares,   a   quien   lo   (a)   subrogue   o

reemplace,  observando  en  el  desempeFio  de  su  cargo  las  orientaciones  y  disposiciones
t6cnicas emanadas por la Subsecretaria  de Servicios Sociales.

La  contraparte t6cnica  de  la  MUNICIPALIDAD,  corresponder5  al  Encargado  (a)  Comunal  del

Registro Social de Hogares, o quien lo (a) subrogue o reemplace, y tendr5 la  responsabilidad

del adecuado desarrollo del convenio, de la gesti6n y resoluci6n de cada una de las acciones

seFialadas  en  la  clausula  segunda  del  presente  convenio.  en  conformidad  a  los  Protocolos
llEcnicos   aprobados   por   la   Subsecretarfa   de   Servicios   Sociales   y   el   resguardo   de   la

informaci6n.

La  MUNICIPALIDAD  comunicar5  a  la  SEREMl,  la  individualizaci6n  de  la  contraparte  tecnica,

dentro  de  los  cinco  (5)  dias  habiles  contados  desde  que  se  realice  la  transferencia  de  los
fondos comprometidos en  la clausula quinta. En caso clue  du'ante la ejecuci6n del presente

convenio    cambie     la     persona     que    se    desempefie    como    contraparte    t6cnica,     la
MUNICIPALIDAD   deber5   comunicarlo   a   la   SEREMl,   en   el   mismo   plazo   antes   sefialado,

contado  desde  que  se  produzca  el  cambio,  a  trav6s  de  un  Oficio  dirigido  al  Secretario  (a)

Regional  Ministerial  de  Desarrollo Social y Familia  respectivo.

Las contrapartes tecnicas de ambas partes deberan tener la calidad de funcionario de planta
o contrata  o  bien,  por motivos fundados,  ser contratados bejo la  modalidad  de  honorarios
con  calidad  de agentes publicos,  previa  autorizaci6n  de  la  Divisi6n  de  Focalizaci6n.

NOVENO:  DE  LA CONFIDENCIALIDAD.

Las  personas  que,  en  v.irtud  del   presente  convenio,  tengan  acceso  a  datos  personales,
deberan  respetar su  confidencialidad,  de  conformidad  a  lo dispuesto  en  la  Ley  N°  19.628,



sobre Protecci6n de  la Vida  Privada, lo dispuesto en el artrculo loo de la  Ley N° 2o.53o, que

crea   el   Ministerio   de   Desarrollo  Social  y  Familia  y  modifica   cuerpos   legales  que   indica,

ademas  de  todos  aquellos  procedimientos  e  instrucciones  destinados  a   la  aplicaci6n  y
tratamiento de la  informaci6n del  Registro Social de  Hogares.

En   conformidad   con   lo   dispuesto  en   el   arti'culo  5   inciso  final   de   la   Ley   N°  20.379,   los

funcionarios  municipales  deberan  respetar  la  confidencialidad  de  la  informaci6n  a  la  que

tengan acceso, estando prohibida su adulteraci6n o difusi6n no autorizada por el  Ministerio
de  Desarrollo  Social  y  Familia,  asi'  como  la  consignaci6n  ce  informaci6n  falsa  durante  el

proceso de aplicaci6n del  Formulario de lngreso o gesti6n de las solicitudes de actualizaci6n,
rectificaci6n   y/o   complemento   del   Registro   Social   de   Hogares.   La   infracci6n   de   esta

disposici6n se estimar5  como  una vulneraci6n grave al  principio de  probidad  administrativa

y sera sancionada en conformidad a  la ley.

El   adecuado   resguardo   e   integridad   de   la   informacion,   el   ingreso   y  autenticaci6n   de
usuarios,   los   privilegios   de   acceso   y   demas   protocolos    necesarios   para   el   correcto
tratamiento de  la  informaci6n, se realizaran de conformidad con  lo dispuesto en el Decreto
Supremo Ng 160, de 2007, del Ministerio de Planificaci6n y en concordancia con lo dispuesto

en el Decreto Supremo N°22, ya citado.

Para   acceder   a    la    Plataformas   lnform5ticas,   debera   utHizar   las   respectivas   claves   y

funcionalidades  vinculadas  a  6stas,  que  le  han  sido  concedidas  para  su  uso  exclusivo,  de

conformidad  a  las  Orientaciones  que  imparta  el  Ministerio  de  Desarrollo Social  y  Familia,  y

a  las  obligaciones  contenidas  en  los  convenios  suscritos  con  el  Ministerio  de  Desarrollo
Social  y  Familia,   los  cuales  regulan   las  condiciones  de  uso  de   los  Sistemas  lnform5ticos

asociados al  Registro Social  de  Hogares.

El  incumplimiento  de  estas  obligaciones facultar5  a  la  SEREMl  para  dar t6rmino  inmediato

al convenio,  reserv6ndose el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan con

el fin de  perseguir las responsabilidades administrativas, civiles y penales derivadas del  mal

uso  que  se  haya  dado  a  la  informaci6n  transferida,  de  conformidad  a  lo  establecido  en  la
clausula  siguiente.

DECIMO: TERMINO ANTICIPADO.

En  caso  de  que  la  MUNICIPALIDAD  incumpla  en  forma  g'ave  y/o  reiterada  las  obligaciones

establecidas   en   el   presente   convenio,   la   SEREMl   podr5,   mediante   resoluci6n   fundada,

disponer  su  t6rmino  unilateral  y  exigir  a  la  MUNICIPALIDAD  la   restituci6n  de  los  recursos

utilizados  en  actividades  distintas  a  las  contempladas  En  el  presente  instrumento  a  no

rendidos satisfactoriamente  por la  MUNICIPALIDAD.

Para  efectos de  proceder a  poner t6rmino anticipado al  convenio,  las partes se  someteran



al siguiente  procedimiento:

1.     La  SEREMl  enviafa  aviso  por escrito a  la  contraparte  t6cnica  de  la  MUNICIPALIDAD,

mediante carta certificada al domicilio indicado er la comparecencia, expresando las

circunstancias que  motivan  el t€rmino anticipado del  convenio,  dentro de los cinco

(5)  di'as  habiles  siguientes  contados  desde  que  la  SEREMl  tome  conocimiento  de
algdn  hecho que la autorice a tomar esta medida.

2.     La  MUNICIPALIDAD,  dentro de  los quince (15) di'as h5biles adminjstrativos siguientes

a  la  notificaci6n  de  la  referida  misiva, deber5  informar a  la SEREMl  sobre  los  hechos

descritos en  ella.

3.     La SEREMl debera  revisar el citado informe dentro del plazo de diez (10) di'as h5biles,

contados  desde  su  recepci6n,  aprobandolo  o  rechaz5ndolo.   De  no  presentarse  el
lnforme,  o sj  de la  evaluaci6n  de  sus contenidos, se  determina  que 6ste  no justifica

las  razones  de  los  incumplimientos,  la  SEREMl  podr5  poner  termino  anticipado  al

convenio,  el  cual  deber5  ser aprobado  mediante acto  administrativo,  y en  tal  caso,
debefa exigir la restituci6n de los saldos no ejecutados, no rendidos y/u observados.
Los  fondos  deberan  restituirse  por el  ej.ecutor en  el  plazo  de  5  (cinco)  dfas  habiles

contados desde la notificaci6n  del t6rmino del convenio.

Con    todo,    la    circunstancia    de    no    presentar    los    informes    a    los    que    se    obliga    la

MUNICIPALIDAD;  no dar cumplimiento a  lo dispuesto en  los  numerales  8 y 13   de  la  letra A,

de la clausula cuarta de este instrumento,. no efectuar las  correcciones o aclaraciones, o no
subsanar o aclarar adecuadamente los errores u observaciones planteados por la SEREMl a
los informes t6cnicos y financieros,. no presentar la distribuci6n de los  recursos en  un plazo

de 30 dfas  h5biles de transferidos  los  mismos a  no subsanar  las observaciones formuladas

por  la  SEREMl  al  respecto,  ser5n  considerados  como  incun-plimientos  graves  al  presente
convenio,  en  virtud  de  los    cuales,  la  SEREMl  podra  disponer  su  t6rmino  anticipado  y,  si

procede,  exigira   la  restituci6n  de  los  recursos  observados,  no  rendidos  y  los  saldos  no
ejecutados.

DECIM0 PRIMERA: DB LA VIGENCIA Y RECUCI0N DEL PROGRAMA
A)  DE  LA VIGENCIA

El presente convenio entrara en vigencia  una vez que se encuentre totalmente tramitado el
tiltimo  acto administrativo  que  lo  aprueba,  y  se  mantendfa  vigente  hasta  la  aprobaci6n  o
rechazo  definitivo  de  los  lnformes T5cnicos  y  Financieros  Finales,  y  reintegrados  los  saldos

no ejecutados, no rendidos y/u observados, en caso de existir.

8)  DE  LA  EJECUC16N.

Por  razones  de  continuidad  consistentes  en  la  necesidad  de  mantener  el  funcionamiento
ininterrumpido   ante    los    usuarios   del    Registro    las   labores   de    ingreso,    actualizaci6n,

verificaci6n,  rectificaci6n  y  complemento  del  Registro  Social  de  Hogares  que  desarrolla  el

ejecutor, el plazo de ejecuci6n de las acciones comprometidas comenzar5 desde la fecha de
suscripci6n  del  presente  instrumento,  y se extendera  hasta  el  31  de  diciembre  de  2023.  A



partir de la fecha de suscripci6n del  presente  instrumento podran  imputarse a  los recursos
entregados aquellos gastos que se incurra en el marco del  presente convenio. Sin  perjuicio
de  lo cual,  la transferencia  de los recursos solo proceder5  una  vez totalmente tramitado el
llltimo acto administrativo que aprueba el presente convenio.

El  plaza  de  ejecuci6n  referido  en  el  p5rrafo  precedente  pocr5  extenderse  por  un  periodo

que  no exceda  de tres  (3)  meses  del  ejercicio  presupuestario siguiente,  para  el  solo efecto
de ejecutar los recursos transferidos.

Para efectos de lo establecido en el p5rrafo anterior, el ejecutor deber5 solicitar la extensi6n

del  plazo  de  ejecuci6n  a  la  SEREMl  respectiva,  por  escrito  y  hasta  el  30  de  noviembre  de

2023.

DECIMO SEGUNDA: PERSONERiAS.

La  personeri'a  con  que  concurren  a  este  acto,  el  Sr.(a)  Secretario(a)  Regional  Ministerial  de
Desarrollo  Social  y  Familia  de  la  Regi6n  de  Los  Lagos,  don  Enzo  Jaramillo  Hott  consta  en

Decreto Supremo  Ng  13  de fecha  01  de Abril  del  2022,  del  Ministerio de  Desarrollo Social y

Familia, y la del Alcalde(sa) de la  Municipalidad de Dalcahije, don(fia), Susana  Elizabeth Vera

C5rcamo, consta  en  Decreto Alcaldicio  N°2157 de fecha 28 diciembre de 2021.

DECIMO TERCERA:  EJEMPLARES

El  presente Convenio se firma en dos (2) ejemplares igualmente aut6nticos, quedando uno

en poder de cada  una de las  Partes.

Firmado  por;

SUSANA   ELIZABETH   VERA   CARCAMO,  ALCALDE   (SA),   I.   IVIUNICIPALIDAD   DE   DALCAHUE;   ENZO
JARAMILL0   HOTT,   SECRETARIO   REGIONAL   MINISTERIAL   DE   DESARROLL0   SOCIAL  Y   FAMILIA,
REGION  DE  LOS LAGOS."

3°.             TRANSFIERASE  a  la  entidad  ejecutora   la  "Municipalidad  de  DALCAHUE"  la  suma  de  $5 750.000

(Cinco  millones  setecientos  cincuenta  mil  pesos),  correspondiente al  total comprometido en  el  convenio  antes
transcrito.   Ello   mediante   su   depdsito   en   la   cuenta   corriente   que   la   pr3dicha   jnstituci6n   tiene   dispuesta  y
comunlcada   a   esta   Sereml   para   tal   efecto    Lo   anterior,   bajo   la   \'erificaci6n   copulativa   de   las   slguientes
condiciones suspenslvas`

a)     Se encuentre totalmente tramitado el  dltimo acto administra:ivo que apruebe el  presente convenio de
transferencia de recursos.

b)      La  Municipalidad  haya  presentado  el  informe  de  planjficaci6n  regulado  en  la  clausula  s6ptima  del

presente convenio.

c)      La Municipalidad se encuentre al dia en la presentaci6n de la rendici6n de cuenta respecto de fondos



previamente  transferidos  por  esta  entidad  con  cargo  a  la  misma  asignaci6n  presupuestaria  que  se
detalla en el resuelvo siguiente.

4°.             IMPUTESE  el  gasto  que  demanda  la  presente  resoluci6n  al  Su)tltulo  24-03-341  para  el  Sistema  de
Apoyo a la Selecci6n de Usuarios de Prestacjones Sociales.  Registro Social de Hogares 2023,  de la Partjda 21,
Capitulo 01,  Programa 01,  del  Presupuesto vigente para el afio 2023,

lLuSTRE  MUNICIPALIDAD  DE  0ALCAHUE.

AREA SoctAL §EREMI  DESARROLLO  SOCIAL Y FAMILJA.
AREA ADMINISTRATIVA SEREMl  OESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA.

OF`CINA DE PARTES SEREMI  DESARROLLO  SOCIAL Y FAMILIA



CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECuRSOS

ENTRE
LA SECRETARfA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLL0 SOCIAL Y FAMILIA DE  LA

REGION  DE LOS LAGOS

I.  MUNICIPALIDAD  DE DALCAHUE

SISTEMA DE APOY0 A LA SELECC16N  DE USUARlos DE PRESTAcloNES SOCIALES.

En   Dalcahue   25   de   enero   de   2023,   entre   la   SECRETARfA   REGloNAL  MINISTERIAL   DE

DESARROLL0 SOCIAL Y  FAMILIA DE  LA  REGION  DE  LOS  LAGOS,  en  adelante,  la  `'SEREMl'',

representada  por  el  (la)  Secretario  (a)  Regional  Ministerial  de  Desarrollo  Social  y  Familia,

don  Enzo  Jaramillo  Hott",  ambos  domiciliados  para  estos  efectos  en  AV  D6cima  Region
#480,  Edificio  lntendencia,  piso  2  casilla  457,  comuna  de   Puerto  Montt,   Regi6n  de  Los
Lagos,  por  una  parte;  y  por  la  otra,  Ia  I.  MUNICIPALIDAD  DE  DALCAHUE,  en  adelante  la
"MUNICIPALIDAD",  RUT  Na6.9230.300-8,  representada  par su  Alcalde  (sr),  Alex  Waldemar

G6mez Aguilar   ambos domiciliados  para  estos  efectos  en  Manuel  Rodriguez  110 comuna
de Dalcahue,  Regi6n de Los Lagos,  han convenido en  lo siguiente:

PRIMERO:  DE LOS ANTECEDENTES.

Que,  conforme  a  lo  dispuesto  en  el  artfculo  5°  de  la  Ley  N°20.379,  que  crea  el  Sistema
lntersectorial  de  Protecci6n Social e  lnstitucionaliza  el  Subsistema de  Protecci6n  Integral  a
la    lnfancia    `'Chile    Crece    Contigo",    dicho    Sistema    contar5    con    un    instrumento    de

caracterizaci6n    socioecon6mica    de    la    poblaci6n    naciolal,    segdn    lo    establezca    un
Reglamento   expedido   a   trav6s   del   Ministerio   de   Planificaci6n,   actual    Ministerio   de
Desarrollo Social y  Familia, y suscrito,  ademas, por el  Ministro de  Hacienda.

Que,  por  otra  parte,  el  artfculo  3  letra  f)  de  la  Ley  N°20.530,  que  crea  el  Ministerio  de
Desarrollo  Social  y  Familia  y  modifica  cuerpos  legales   que  indica,  establece  que  dicha

cartera de  Estado  debe definir  los instrumentos de focalizaci6n  de los  Programas Sociales,
sin  perjuicio de las facultades de otros  Ministerios a estos efectos, segtln lo establezca  uno
o  mss  Reglamentos  expedidos  por el  Ministerio  de  Desarrollo  Social  y  Familia,  en  que  se
estableceran,  el  disefio,  uso  y formas  de  aplicaci6n  del  o  los  referidos  instrumentos  y  las
demas normas necesarias para su implementaci6n.

Que,   mediante   Decreto   Supremo   N°22,   2015,   del   Ministerio   de   Desarrollo  Social,   se
aprob6 el  Reglamento del  articulo 5° de  la  Ley N°20.379 y del articulo 3),  letra f),  de la  Ley
N°20.530,  en  adelante,  el  Reglamento,  que  regula  el  denominado  "Sistema  de Apoyo  a  la
Selecci6n de Usuarios de Prestaciones Sociales'', en adelante, el Sistema.

Que,  conforme  al  articulo  1°  inciso  segundo  del  reglam§nto,  ya  referido,  el  Sistema  tiene
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por  finalidad   proveer   de   informaci6n   que   permita   la   caracterizaci6n   de   la   poblaci6n
objetivo,   definida   para   los   distintos   beneficios,   programas   y/o   prestaciones   sociales
creadas  por  ley.   Esta  incluifa  una  Calificaci6n  Socioecondmica  y  demas  condiciones  de

elegibilidad   utilizadas   en   la   selecci6n   y   acceso   de   las   personas   a   dichos   beneficios,

programas    y/o    prestaciones    sociales    creadas    por    ley,    considerando    sus    atributos
socioecon6micos,   territoriales,   y   otros   pertinentes   con   el   prop6sito   de   ponerlas   a
disposici6n  de  los  organismos  pdblicos  y  con  ello  contribuir  a  la  adecuada  asignaci6n  y
focalizaci6n   de   los   recursos.   Para   lo   anterior,   el  tratamiento   de   datos  se   realizar5   de
conformidad con  lo dispuesto en  la  Ley Ng 19.628 y en el articulo 69 de la Ley N919.949.

Asimismo,   el   artfculo   2°   del   reglamento,   seFlala   los   componentes   que   constituyen,

principalmente el Sistema, a saber: el  Registro Social de Hogares; el apoyo a  la selecci6n de
usuarios de beneficios, programas y/o prestaciones sociales creadas por ley, que incorpora
una  Calificaci6n  Socioecon6mica  y  la  asistencia  t6cnica   a  la  oferta  programatica;  y  los

procesos de control y supervisi6n del Sistema.

Que,  conforme al articulo 22 del  Reglamento ya singularizado, el  Ministerio podr5 designar
como   ejecutor   del   proceso   de   solicitud   de   ingreso,   actualizaci6n,   rectificaci6n,   y/o
complemento  de  la  informaci6n  del   Registro  Social  de  Hogares  a  entidades  pdblicas  o

privadas  sin  fines   de   lucro,   con   las   que   el   Ministerio   convenga   la   referida   ejecuci6n,
velando porque 6sta sea preferentemente municipal.

En   el   contexto   antes   sefialado,   el   Ministerio   ha   determinado   que   los   ejecutores   del

proceso referido precedentemente sean  preferentemente las municipalidades del pal's.

Que,  la  Ley N° 21.516 de Presupuestos para el Sector Publico vigente para  el  afro 2023, en
la  Partida  21,  Capitulo 01,  Programa  01,  Subtl'tulo  24,  item  03,  Asignaci6n  341  contempla
recursos para el  ''Sistema de Apoyo a  la Selecci6n  de Beneficios Sociales", estipulandose en

su  glosa   N°  06,  que  la  transferencia  de  estos  recursos  se  efectuar5  sobre  la   base  de
convenios   que   suscriba   el   Ministerio   de   Desarrollo  Social   y   Familia   y   los   organismos

ejecutores.

Que,  mediante  Resoluci6n  Exenta  N°1.436,  de 2013,  del  Ministerio de  Desarrollo Social, se
deleg6  en  lo(a)s  Secretario(a)s  Regionales  Ministeriales  de   Desarrollo  Social  y  Familia  la

facultad   de  suscribir  convenios  de  colaboraci6n  y/a  transferencia   de  recursos   por  un
monto   inferior   a   5.000   UTM,   para   la   aplicaci6n   de    instrumento   de   caracterizaci6n
socioecon6mica    de    la    poblaci6n,    con    municipalidades,    con    otros    6rganos    de    la
Administraci6n  del  Estado  o  entidades  privadas  sin  fines  de  !ucro,  en   el  ambito  de  su

respectiva   regi6n,   aprobarlos   por   el   acto   administrativo   correspondiente,   asi   como
tambien,  suscribir y  aprobar  los  actos  relacionados  con  la  ejecuci6n  y t6rmino  de  dichos
convenios,  la  cual  fue  modificada  a  trav6s  de  la  Resoluci6n  Exenta  N°  786  de  2021  de  la
misma autoridad, en virtud de la cual se aument6 el  monto sefialado a 6.000 UTM.
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SEGUNDO:  DEL OBjEro.

El   objeto  del   presente   convenio   es     la  transferencia   de   recursos  desde   la   Secretarfa
Regional    Ministerial    de    Desarrollo    Social    y    Familia    de    la    Region    Los    Lagos    a    la

Municipalidad de Dalcahue para la ejecuci6n y gesti6n de accicines de ingreso, verificaci6n,
actualizaci6n,  rectificaci6n,  y/o  complemento  de  la  informaci6n  contenida  en  el  Registro
Social  de  Hogares;  realizadas  en  conformidad  a  la  normativa  vigente  y  a  las  protocolos
teonicos  vigentes  que  describen  los  procedimientos,  plazas  y  documentaci6n  necesaria

para  el  desarrollo  de  cada  una  de  las  acciones  descritas,  aprobados  administrativamente
de la Subsecretarfa de Servicios Sociales y que se enoueutran  disponibles en  la pagine web
www.refilstrasada±±d  ademds  de  las  orieTitacJones  e  lnstrucclones  de  caracter general  o

particular   que   imparta   el   Ministerio   de   Desarrollo   Social   y   Familia   en   6stas   y   otras
materias,  en  especial,  aquellas vinouladas al  desarrollo de acciones o  iniciativas  de  mejora

continua  para  favorecer  el  acceso  y  atenci6n  a  la  ciudadania,  a  trav€s  de  los  diversos
canales dispuestos para aquello.

TERCERO:  DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR.

La  MUNICIPALIDAD se obliga a  la aplicaci6n  o revisi6n  del  Formulario de  lngreso al  Registro

Social de Hogares, en sus diversas modalidades y sus anexos a las personas que soliciten el
ingreso,   entre   ellas   a   Personas   en   Situaci6n   de   Calle,   ouando   corresponda;   asi  como
tambi6n gestionar y resolver todas  las  acciones de actualizaci6n,  verificaci6n,  rectificaci6n

y/o complemento de fa informaci6n contenida en el Registro Social de Hogares.

La  gesti6n  y  resoluci6n  de  estas  acciones  corresponde  a  la  tramitaci6n  del  100%  de  las
solicitudes realizadas por los hogares residentes en  la comuna a travds de canales remotas
o en forma  presencial,  asf como aquellas solicitudes ingresadas  por otros ejecutores y que
requieren   su   finalizaci6n    por   parte   del   ejecutor   municipal,    en    los   plazos   y   forma

establecida    en     las     Resoluciones    Exentas    aplicables    al    efecto,    aprobadas    por    la
Subsecretarfa de Servicios Sociales, y de todas sus modificaciones posteriores.

Para   efectos   de   lo   dispuesto   en   el   parrafo   anterior,   se   consideraran   las   solicitudes
ingresadas hasta el 31 de diciembre de 2023 debiendo concluir la tramitaci6n en  los plazos
indicados en  los respectivos protocolos.

Excepcionalmente,  a  solicitud  escrita  de  la  MUNICIPALIDAD  fundada  en  razones  de fuerza
mayor,   caso   fortuito   u   otras   que   lo   fundamenten,   la   SEREMl   podr6   autorizar   a   la
MUNICIPALIDAD   fa   gesti6n   y   resoluci6n   de   un   oumplimiento   menor   del   total   de   las

acciones referidas en los p5rrafos precedentes.

La   Municipalidad   se   obliga   a   ejecutar   acciones   de   mejcra   continua   en   procesos   de
atenci6n    a    la   ciudadania,    incluyendo   aquellos   comprometidos   formalmente    con    el
Ministerio,  como  parte de  las iniciativas o  programas  que este  implemente,  en  uno o  mds
ambitos,   tales   como:   organizaci6n    de    la   atenci6n,    infraestructura   y   equipamiento,
desarrollo   de   competencias   para   la   atenci6n,   mecanismos   de   registro   y   evaluaci6n,
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difusi6n,  respuestas  a  la  ciudadania  y  coordinaci6n  con  otros  organismos;  todo  ello,  en
conformidad a los compromisos formales establecidos por las partes.

CUARTO:  DE LAS OBLIGACIOI\lES.

A.  DE LA MUN[CIPALIDAD:

1.    Dar  cumplimiento  a  los  plazos  y  condiciones  indicadas  en  este  instrumento,   asf

como tambi6n,  en  la  normativa  que  lo  rige,  en  especial  el  Decreto  Supremo  N°22
de  2015  del  Ministerio  de  Desarrollo Social,  actas  administrativos,  orientaciones y
oualquier otra  instrucci6n  impartida  por el  Ministerio  de  Desarrollo Social y  Familia,

en el marco de sus atribuciones legales.

2.    Utilizar las  Plataformas  lnformaticas,  administradas  por el  Ministerio de  Desarrollo

Social  y  Familia,  para  las  fines  del  presente  convenio  y  asegurar  el  acceso  de  los
funcionarios municipales a dichas plataformas, conforme a los  perfiles establecidos

por el Ministerio para dichos efectos.

3.    Crear,     para     la     administraci6n     de     los     reoursos    transferidos,     una     ouenta
complementaria denominada "Registro Social de Hogares".

4.    Remitir copia a la SEREMI del  Decreto Alcaldicio que apruebe el presente convenio.

5.    Disponer  de   los   reoursos   humanos   necesarios   para   el   correcto   avance   de   las
acciones   contenidas   en   el   presente   convenio,   de   conformidad   a   los   perfiles
definidos en  el  Protocolo  de  lngreso y Actualizaci6n  aprobado  por  la  Subsecretaria
de    Servicios    Sociales,    el    que    se    enouentra    publicado    en    la    patina    web
www.realstrosocial.cl,   debiendo   contar   para   estos   efectos   con   personas   que,
tengan   las   competencias   e   idoneidad   necesaria   para   el   desempefio   de   dicha
funcich,  debiendo  apuellas dar cumplimiento  estricto  al  deber de  confidencialidad
a que se refiere el artioulo 8° del  Decreto Supremo N® 22 de 2015.

6.    Mantener  actualizados  los  acuerdos  de  confidencialidad  asociados  al  Convenio  de
resguardo   y   uso   del   Registro   Social   de   Hogares   e   informar   al   Ministerio   de
Desarrollo  Social  y  Familia,  oualquier  modificaci6n  de  los funcionarios  autorizados

para  ingresar  al  Registro  Social  de  Hogares  y  su  herramienta  "Analista  Digital  de
lnformaci6n   Social"-  ADIS-,   de   conformidad   a   los  t6rminos   del   CorIvenio  y   las

instrucciones    que    entregue    la    Divisi6n    de    Focalizaci6n    para    los    accesos    a
informaci6n contenida en  el ADIS.

7.    Resguardar  la  correcta  apHcaci6n  del   Formulario  de  lngreso  al   Registro  Social  de

Hogares y  del  Anexo  de  Personas  en  Situacich  de  Calle,  6stos  ouando  corresponda,
debiendo dar estricto oumplimiento a los protocolos tecnicos.
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8.    Dar estricto cumplimiento a  los Protocolos y orlentaciones t€cnicas  impartidos  por

la   Subsecretari'a   de   Servicios   Sociales,   que  fijan   las   orientaciones  y  estandares

t€cnicos    vinculados    a    la    gesti6n    y    desarrollo    de    las    acciones    de    ingreso,
actualizaci6n,   rectificaci6n  y/o  complemento  de  la   informaci6n   contenida  en   el
Registro   Social   de   Hogares,   realizadas   tanto   de   manera   presencial   como   por
canales remotos.

9.     Coordinar   y   efectuar   las   visitas   domiciliaria5   que   se   requieran   producto   de

solicitudes     generadas     por     otras     instituciones     colaboradoras,     entre     ellos,
ChileAtiende y Fundaci6n  para  las familias (FUNFA)  en  calidad  de  Ejecutor,  asi' como

otras  requeridas  por  el   Ministerio,   dentro  de  los  plazos  y  con   las  formalidades
establecidas en los protocolos vigentes para dichos efectos.

1o. Asegurar  la  inscripci6n,  realizaci6n  y  aprobaci6n  de  los  cursos  de  capacitaci6n  y

reforzamiento  en  tematicas  del  registro  provisto  en  el  Centro  de  Aprendizaje  del
RSH   de   la   Division   de   Focalizaci6n,   disponibles   para   los   diferentes   perfiles   de

acceso a  la plataforma  RSH.

11.  Tramitar  conforme  a  las  instrucciones  que  le  impala  el  Ministerio,  las  solicitudes
de   actualizaci6n   por   supervision   que   ingresen   por   el   canal   especial   que   se
dispondra en la Plataforma del  RSH  Municipal para dichos efectos.

12.  Poner a  disposici6n  de  la  SEREMl todos  los  antecedentes  e  informes  que  le fueren

requeridos  con  el  objeto de  implementar  las  e`'aluaciones sobre  el  proceso,  como
asimismo,   entregar  de  manera  oportuna  y  en  forma,   los  lnformes  Tecnicos  de
conformidad a lo sefialado en la cl5usula s€ptima del presente convenio.

13.  Restituir   los   saldos   no   ejecutados,   dentro   del   plazo   de   diez   (10)   d/as   habiles

administrativos  contados  desde  el  di'a  h5bil  siguiente  a  la  fecha  del  requerimiento
escrito efectuado  por el o  la Secretario/a  Regional  Ministerial  respectiva, que asf lo
dispone, debiendo restituir en el  mismo plazo lcs saldos no rendidos u observados,
en caso de existir.

14.  Facilitar  el  acceso  de  los  Supervisores  Ministeriales,  al  lugar en  que  se  almacenen

los  Formularios  y  Solicitudes  del  Registro  Social  de  Hogares,  sus  antecedentes  y
documentos  asociados,  en  formato  papel,   digital  o  electr6nico,  velando  por  el
adecuado  resguardo  e  integridad  de  la  informaci6n,  conforme  a  lo dispuesto  en  la
Ley N°19.628, sobre Protecci6n de la Vida Privada y clemas normas aplicables.

15.  Entregar   apoyo   a    los   Supervisores   Ministeriales    para   efectos   del   despliegue

territorial,  a  fin  de  facilitar  la  llegada  a  sectores  o  domicilios  de  difi'cil  acceso  o
ubicaci6n.   Lo  anterior,  sujeto  a  disponibilidad  de  recursos  por  parte  del  equipo
municipal.
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16.Informar   a    la   SEREMl    respecto   a    las    medidas    adoptadas    en    virtud    de    las

recomendaciones  recibidas,  con  ocasi6n  de  los  hallazgos  de supervisi6n  realizados

por los Supervisores Ministeriales.

17.  Dar  cumplimiento  a   los  compromisos  asumidos  formalmente   con   el   Ministerio,

como  parte  de  las  iniciativas  o  programas que 6ste  implemente  para  la  mejora  en
la  atenci6n  a  la ciudadania, velando  por la  participaci6n del equipo comunal  en  las

instancias  establecidas   para   orientar  y  apoyar  la  ejecuci6n   de   dichas  acciones,
incluyendo, si correspondiere, la valorizaci6n de €stas en su plan de cuenta anual.

18. Apoyar  la  implementaci6n  de  acciones  y  propuestas  del  Ministerio  de  Desarrollo
Social  y  Familia,  que  tengan  por  objeto  informar,  promover  la  auto-atenci6n  y  la

gesti6n   de   otros   requerimientos   ciudadanos   asociados   al   Registro   Social   de
Hogares,  participando,  ademas,  en  las  instancias  de  colaboraci6n  y  coordinacidn

con  otros  actores  locales  que  se  constituyan  en  el  territorio  comunal  para  efectos
de promover la informaci6n sobre el sistema y la corresponsabilidad en su gesti6n.

19. Adoptar,  cuando  corresponda,  las  medidas  necesarias  para  el  adecuado  traspaso,
resguardo,  confidencialidad  y  custodia  de  la  informaci6n   recopilada,  de  manera

presencial   y   remota,   a   trav6s   de   las   acciones   objeto   de   este   convenio,   de
conformidad  a  lo  dispuesto  en  el  artfculo  21  del  Decreto  Supremo  N°  22  de  2015,
del   Ministerio  de   Desarrollo   Social,   que   Reglamenta   el   Sistema   de  Apoyo   a   la

Selecci6n  de  Usuarios  de  Prestaciones Sociales y  a  las  orientaciones,  instrucciones

y procesos t€cnicos que dicte la Subsecretari'a de Servicios Sociales.

20. Adoptar,  si  corresponde,  las  medidas  necesarias  para  la  mantenci6n  y  el  6ptimo
uso de  los ordenadores de fila y m6dulos de auto atenci6n destinados a  la emisi6n
de   la   Cartola   del   Hogar   y   otros   tramites   pllblicos;    asl'   como   tambi€n   otras
tecnologfas transferidas  por este  Ministerio que tengan  por objeto  contribuir en  la

gesti6n    de    las    acciones    del    Registro    Social    de    Hogares    de    cargo    de    la
MUNICIPALIDAD.

21.  Rendir  cuenta  de  los  recursos  transferidos  de  conformidad  a  lo  establecido  en  la
clausula  s6ptima  del  presente  acuerdo  y  en  conformidad  a  la  Resoluci6n  N°30  de
2015  de  la  Contralori'a  General  de  la  Reptlblica,  en  sujeci6n  a  los  items  de  gastos
autorizados  por el  Ministerio,  contenidos  en  el  Plan  de  Cuentas  que  se  encuentra
disponible  en  el  SIGEC.

22.  Participar   en   instancias   de   capacitaci6n   y   coordinaci6n,   relativas   a   la   gesti6n,

administraci6n,    control    y    supervision    del    ingreso,    actualizaci6n,    verificaci6n,

rectificaci6n  y/o  complemento  de  informaci6n  del  Registro  Social  de  Hogares,  asi
como  en  materias  de  atenci6n  a  la  ciudadania  y  r3lacionadas  con  la  herramienta
Analista de  lnformaci6n Social  (ADIS),  convocadas  u  organizadas por la  SEREMl.
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23.  Coordinar y gestionar con  la SEREMl  y las  entidades  ptiblicas  u  organizaciones  de  la

sociedad  civil  ejecutoras  de  Programas  dirigidos  a  personas  en  Situaci6n  de  Calle
del    Ministerio    de    Desarrollo   Social   y   Familia,    (as    capacitaciones    y    acciones

destinadas   a   la   aplicaci6n   y   actualizaci6n   del   instrumento   de   caracterizaci6n

socioecon6mica,  denominado  Registro Social de  Hogares y su Anexo para  Personas
en Situaci6n de Calle del Registro Social de Hogares, cuando corresponda.

24.  Participar  de   la   Mesa   T6cnica   de   Calle   o   Provincial   de  Calle,   que  se   constituira

previa  convocatoria  y  coordinaci6n  de  la  SEREMI  de  Desarrollo  Social  y  Familia,  en
la cual participaran organizaciones de la Sociedad Civil  relacionadas con  la tematica

de Calle.

25.  Realizar,  de  ser  necesario,  para  las  personas  en  situaci6n  de  calle,  operativos  y/o

dispositivos   de   atenci6n   en   puntos   de   calle   de   la   comuna   respectiva,   previa
coordinaci6n   del   Ministerio   de   Desarrollo   Social   y   Familia,   con   el   objetivo   de

apoyar la incorporaci6n y/o actualizaci6n de datos de personas en dicha situaci6n.

26.  Recepcionar,  revisar,  y digitar en  la  plataforma  del  RSH  la  informaci6n  levantada  por

ejecutores   no   municipales   en   el   Anexo   de   Personas   en   Situaci6n   de   Calle,   que
suscribieron  convenio para este efecto con el  Ministerio,  conforme a las instrucciones
entregadas  par este  tlltimo,  y tramitar solicitudes  de  lngreso  al  Registro generadas a
rafz de la aplicaci6n de dicho instrumento, de acuerdo a lo dispuesto en los protocolos
vigentes.

27.  Capacitar,  cuando  corresponda,  y de acuerdo  a  )os  lineamientos  formulados  por el
Ministerio  de  Desarrollo  Social  y  Familia,  a  los  funcionarios  que  formen  parte  del

Equipo Comunal encargado de la implementaci6n del  Registro Social de  Hogares en
el  marco  de  lo  dispuesto en  el  presente  convenio,  a  fin  de,  optimizar  las  acciones
de  ingreso,  verificaci6n,  actualizaci6n,  rectificaci6n  y/o  complemento  del  Registro
Social de  Hogares y la gesti6n  del  mismo y desarrollar competencias en  materia  de
atenci6n ciudadana.

28.  Disponer   de   un   ndmero   de   funcionarios   necesarios   para   la   total   tramitaci6n,

gesti6n  y  atenci6n  de  solicitudes  ciudadanas  irgresadas  por  los  canales  digital  y
presencial, debiendo dar igual prioridad a ambos tipos de solicitudes.

29.  Utilizar la plataforma del Registro Social de Hogares y/o otros sistemas tecnol6gicos
dispuesto  por  el  Ministerio,  para  emitir  o  verificar  el  documento  que  acredite  la
calidad   de   persona   cuidadora   de   los   usuarios   y   las   usuarias   que   se   atienden

presencialmente en  la Municipalidad.

30. Adoptar e informar las medidas que permitan otorgar acceso a atenci6n preferente

para   aquellas   personas   cuya   calidad   de   ''persona   cuidadora"   que   haya   sido
7
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verificada  previamente  conforme  a  la  informaci6n  contenida  en  el  Registro  Social
de Hogares.

31.  Presentar  en  el   plazo  de  30  dfas  de  transfericos  los   recursos,   una   distribuci6n

presupuestaria, acorde al Plan de Cuentas, disponible en el SIGEC.

Todo  lo  anterior,  es sin  perjuicio  de  las  obligaciones  establec:das en  los  Protocolos,  Anexos,
Manuales  y  Orientaciones  aprobadas  por  la  Subsecretarra  de  Servicios  Sociales,  y  que  se
encuentran  disponibles  en  la  pagina
formar   parte
corresponder.

web:  www.re istrosocial.cl las  cuales  se  entienden
integrante    al    presente    convenio    y   sus    modificaciones,    en    caso    de

8. La SEREMI, tend fa las siguientes obligaciones:

1.    Transferir los recursos indicados en la clausula quinta del presente convenio.

2.    Controlar  el  cumplimiento  del  presente  convenio  y  su  coherencia  con  los  gastos

ejecutados,  en  conformidad  a  lo  dispuesto  en  la  Resoluci6n  N°30,  de  2015,  de  la
Contraloria   General   de   la   Repdblica   que   fija   Normas   de   Procedimiento   sobre
Rendici6n   de   Cuentas   o   norma   que   la   reemplace,   previa   coordinaci6n   con   la
Divisi6n  de Focalizaci6n  del  Ministerio de  Desarrollo Social y  Familia.

3.    Autorizar y/o rechazar las solicitudes de redistribuci6n presupuestaria.

4.    Revisar  los  lnforme  11€cnicos  y  los  de  lnversi6n  en  los  plazos  establecidos  en  el

presente  convenio,  con  el  objeto  de  verificar  la  correcta  inversi6n  de  los  fondos
concedidos,  en  relaci6n  al  cumplimiento  de  los  objetivos  pactados  en  el  presente
convenio y en  los plazos comprometidos.

5.     Entregar   asesorfa   t6cnica   a   la   MUNICIPALIDAD   en    la   gesti6n,   administraci6n,

control   y   supervisi6n   de    las   acciones   de   ingreso,    verificaci6n,   actualizaci6n,

rectificaci6n  y/o  complemento  de  informaci6n  del  Registro  Social  de  Hogares,  asr

como   en   lo   referido   a   las   acciones   que   haya   comprometido  formalmente   la

Municipalidad  para  el  mejoramiento de  la  atenci6n  a  la  ciudadani'a,  presencial y/o

por medios remotos.

6.    Apoyar   la   atenci6n   a   la   ciudadania   en   relaci6n   a   consultas  vinculadas   con   el
Registro  Social   de   Hogares,   resguardando  el   cumplimiento  de   las  orientaciones
entregadas por el Ministerio en  lo referido a  la vinculaci6n de los ciudadanos con el
sistema.

7.    Organizar y  coordinar  instancias  de  capacitaci6n,  monitoreo  y  evaluaci6n,  las  que

podran    realizarse   de   manera   presencial   o   remota,.   sin    perjuicio   de   aquellas
instancias  coordinadas  por  la  Divisi6n  de  Focalizaci6n  del  Ministerio  de  Desarrollo
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Social  y  Familia.

8.    Orientar  al   Ejecutor,   para   el   uso   de   las   plata+-ornias  tecnol6gicas,   protcicolos   e

instructivos, dispuestos para apoyar las acciones del mismo.

9.    Supervisar  de  manera  peri6dica  los  procesos  comunales  asociados  a  las  acciones
de    ingreso,    verificaci6n,    actualizaci6n,    rectiflcaci6n    y/o    complemento    de    la
informaci6n   contenida   en   el   Registro  Social   de   Hogares,   asi'  como   de   aquellas

referidas  al  cumplimiento  de  los  compromisos  que  haya  asumido  formalmente

para mejorar la atenci6n a la ciudadania.

10. Colaborar,  segt}n  las  instrucciones  impartidas  por  el  Nivel  Central  del  Ministerio  de

Desarrollo  Social  y  Familia,  en  la  Asesori'a  llecnica  que  brinda  la  Subsecretarfa  cle

Servicios  Sociales  al   Ejecutor  en  el   uso  y  an5lisis  de   la  informaci6n   del   Registro

Social  de  Hogares  y  la  Calificaci6n  Socioecon6mica,  acorde  a  lo  dispuesto  en  el
Articulo 7,  del  Decreto Supremo N°22 de 2015, del  Ministerio de Desarrollo Social y
Familia;  en  el  marco de  la  Plataforma  denominada   Analista  Digital  de  lnformaci6n

Social, ADIS, u otros aplicativos dispuestos para ello.

QUINTO:  DEL FINANCIAMIENTO.

Para   la   ejecuci6n   del   presente   convenio,   la   SECRETARfA   REGIONAL   MINISTERIAL   DE

DESARROLLO  SOCIAL Y  FAMILIA,  transferira  a  la  MUNICIFJALIDAD  de  Dalcahue  la  cantidad

de  S_5.750.000  (cinco  millones  setecientos  cincuenta  mil  pesos),  recursos  contemplados
en  la  Partida 21, Capi'tulo 01,  Programa 01,  Subti'tulo 24,  item 03, Asignaci6n  341 ``Sistema
de   Apoyo   a   la   Selecci6n   de   Beneficios   Sociales",   del   Presupuesto   del   Ministerio   de
Desarrollo  Social   y   Familia,   Subsecretaria   de  Servicios   Sociales   correspondiente   al   af}o

2023.   Dichos   recursos   se   destinaran   a   los   conceptos   de   gastos   Recursos   Humanos  y
Operacionales    de    acuerdo    a    los    items    contemplacos    en    la    propuesta    econ6mica

presentada  por la  Municipalidad  de acuerdo  al  plan  de  cuentas  disponible  en SIGEC y que
forma parte integrante del presente convenio.

El   monto  a  transferir  ha  sido  determinado  conforme  a  los  criterios  establecidos  para
dichos  efectos  en  la  Resoluci6n  Exenta  N°  03  de  2023,  de  la  Subsecretari'a  de  Servicios
Sociales,  que aprueba  los criterios de distribuci6n  de  recursos  2023  para la  suscripci6n  de
convenios,   en   el   marco   del   Sistema   de   Apoyo   a   la   Selecci6n   de   Beneficios   Sociales,
contemplado en  la  Partida 21, Capitulo 01,  Programa 01, Subtitulo 24,  l'tem 03, Asignaci6n
341 del presupuesto de la Subsecretarfa de Servicios Sociales vigente para el afio 2023.

La transferencia de recursos se efectuara en  una cuota que se transferira, una vez que:

•     Se  encuentre  totalmente  tramitado  el  tiltimo  acto  administrativo  que  apruebe  el

presente convenio de transferencia de recursos;
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•      La   Municipalidad   haya   presentado   el   informs   de   planificaci6n   regulado   en   la

clausula s6ptima del presente convenio;
•      La  Municipalidad  se encuentre  al  dfa  en  la  presentaci6n  de  la  rendici6n  de  cuenta

de  los convenios destinados a  la aplicaci6n de dicho instrumento,  de acuerdo a  los
dispuesto  en  la  Glosa  06  de  la  Partida  21,  Capftulo  01,  Programa  01,  Subtitulo24,
item 03, Asignaci6n 341 de la Ley de Presupuesto vigente para el afro 2023.

De   manera   excepcional   durante   la   ejecuci6n   del   presente   convenio,   la   Municipalidad

podr5 solicitar  un  aumento  extraordinario  de  los  recursos  de  acuerdo  lo  que  establece el
numeral   111),   de   la   Resoluci6n   Exenta   N°03     de  2023,   de   la   Subsecretarfa   de  Servicios

Sociales,   que   establece   criterios   de   distribuci6n   de   recursos   para   la   suscripci6n   de
convenios,   en   el   marco   del   ``Sistema   de  apoyo  a   la   selecci6n   de   beneficios  sociales",
contemplados   en   la   Partida   21,   Capitulo   01,   Programs   01,   Subtitulo   24,   l'tem   03,
Asignaci6n  341,  siempre que se cumplan  copulativamente los siguientes  requisitos:  a)  que
existan   aumentos   de   presupuesto   asociados   al   Sistema   de   Apoyo   a   la   Selecci6n   de
Beneficios  Sociales;  b)  Que  se  certifique  la  disponibilidad  presupuestaria  por  parte  de  la
Divisi6n   de   Focalizaci6n;  y  c)  Que  se  haya  transferido  previamente  el  monto  total  del
convenio. Sin  perjuicio de  lo establecido en  la  Resoluci6n indicada.

La   Division   de   Focalizaci6n   deber5   informar   a   las   Secretar`as   Regionales   Ministeriales

correspondientes,    los   montos   adicionales   que   se   le   asignaran   a   las   comunas   que
correspondan, con  el fin de gestionar la correspondiente suscripci6n de la modificaci6n del
convenio celebrado.

SEXTO:  DE LA DISTRIBuC16N  PRESUPuESTARIA.

La   Municipalidad   dentro   de   los   primeros  30   dias  de  transferidos   los   recursos   debefa

presentar su  propuesta  de  distribuci6n  acorde  al  Plan  de  Cuentas  disponible  en  el  SIGEC.
La  SEREMI  respectiva  revisar6  la  referida  propuesta  dando  su  aprobaci6n  o  rechazo  a  la
misma,  debiendo  en  ese  ultimo  caso  ser  corregida.   Uiia  \Jez  aprobada  la  propuesta,  se
entendera parte integrante del presente convenio.

Sin  perj.uicio de lo anterior,  el ejecutor por motivos fundados y previo a  la ejecuci6n  de ios

gastos,  podra  presentar  una  solicitud  por  escrito  a  la  SEREMl,  a  fin  de  que  autorice  una
redistribuci6n  de  gastos  entre  los  items  y  subitems,  dentro  de  las  li'neas  establecidas

previamente en el Plan de Cuentas disponible en SIGEC.

La  Secretaria   Regional  Ministerial  de  Desarrollo  Social   y  Familia  podra  o  no  autorizar  la

redistribuci6n  presupuestaria,  comunicando  formalmente  su  decisi6n  a  la  Municipalidad
via oficio en el plazo de 10 dias habiles de recepcionado el requerimiento.

Solo   una   vez   que   se   encuentre   autorizada   la   redistribuci6n,   la   Municipalidad   poclra

ejecutar los gastos asociados a ella.

SEPTIMO: DE LOS INFORMES TECNICOS Y DE LA RENDIC16N  DE CUENTAS.
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Enelmarcodelodispuestoenelpresenteconvenio,IaMuniclpalidaddeber5entregarlos
informestecnicosqueseindicanacontinuaci6n,yrendircuentadelosfondostransferidos
deconformidadcon1odispuestoenlaletra8)delapresenteclausula,losquedeberanser
revlsadosporlaSEREMlencumplimientoalodispuestoenelndmero4dela'etra8)dela
cl5usula cuarta precedente.

A) lnformes Tecnicos:

A.1)  Informe  de  Planificacl6n:  La  Municipalidad  debera  entregar  a  la  Secretari'a  Regional

Ministerial  de  DesarroHo  Social  y  Famllia  correspondiente  un   lnforme  de  Planificaci6n,

dentro   del   plazo  de  diez   (10)  di'as   h5biles  siguientes  a   la   fecha   de   la   suscripci6n   del

presente  convenio.   Este  informe  debe  dar  cuenta   a  lo  menos  de  la  realizaci6n   de  la
primera   reuni6n   de   coordinaci6n   entre   el   Municipio   y   !a   SEREMl   en   el   marco   de   la
ejecuci6n    2023,    del    nLlmero    e    identificaci6n    de    los    dependientes    del    Municipio
acreditados  para  el  afio  2023  y  pendientes  de  acreditaci6n   a  la  fecha  del   informe,  y
contenerunaplanificaci6nestimadadegastos,conladescripci6ndelasactividadesquese
desarroHaran   en   cada   una   de   las   etapas   durante   el   ajio   2023   y   de   acuerdo   a   los
requerimientos exigidos para  la implementaci6n del presente convenio.

A.1)Informe11€cnicodeAvance:LaMunicipalidaddeberaentregaralaSecretarfaRegional

Ministerial de Desarrollo Social y Familia correspondiente un  informe de avance, dentro de
los   primeros   10   (diez)  dl'as   habiles   del   mes   de  julio,  correspondiente  a   la   gesti6n   de
solicitudes ingresadas y tramitadas desde el  inicio de la ejecuci6n  del  convenio hasta el 30
de junio  del  afio  en  curso y que  debera  dar cuenta,  de  todas  las  acciones  realizadas  en  la
comuna  en  el  periodo  informado,  especificando  si  €stas  fueron  ejecutadas  dentro  del

plazo  y  en   la  forma   establecida   en   los  Protocolos  T€cnicos  vigentes  aprobados  par   la
Subsecretarfa de Servicios Sociales.

A.2)  El  "lnforme  recnico  l=inal"  debera  entregarse  dentro  del  plazo  de  quince  (15)  di'as
habiles  contados  desde  la  fecha  en  que  sea  presentada  la  dltima  rendici6n  de  cuentas  de
los   recursos   transferidos   y   deber5   dar   cuenta   de   todas   las   acciones   realizadas   en
cumplimiento del presente convenio.

Los   referidos   informes   deberan   contener  todas   las   e.specificaciones   contenidas   en   el
formato   de   informes   elaborado   por   el    Ministerio   de   Desarrollo   Social   y   Familia   y

disponibles en  el SIGEC.

a) De la Rendici6n de Cuentas:

a.1)  La  MUNICIPALIDAD  debera  entregar  a  la  SEREMl  el  comprobante  de  ingreso  de  los

recursos  que  por  este  convenio  se  transfieren,  con  expresi6n  del  origen  del  aporte.  EI
comprobante sera firmado  por la  persona  legalmente  responsable  de  recibir el  ingreso de
los recursos.
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a.2)  Informes  Mensuales  de  Inversion,  los que  deber5n  dar cuenta  de  la  ejecuci6n  de  los
recursos  recibidos,  el  monto detallado  de  la  inversi6n  realizada  y el  saldo  disponible  para

el  mes  siguiente.  Estos  lnformes  deberan  entregarse,  dentro  de  los  quince  (15)  primeros
dl'as  h6biles  administrativos  del  mes  siguiente  a  aquel  que  se  informa  contados  desde  la
fecha en  que se realiz6 la transferencia de los recursos,  incluso respecto de aquellos meses
en que no exista inversion de los fondos traspasados.

a.3)  un  lnforme  Final  de  lnversi6n,  que  debera  dar cuenta  de  la  ejecuci6n  de  los  recursos
recibidos,   el   monto   detallado   de   la   inversion   realizada   y  el  saldo   no  ejecutado,   si   lo
hubiere.   Este   informe  debera  entregarse  dentro  del  plazo  de   quince   (15)   dfas  habiles
administrativos  contados  desde  la  fecha  en  que  fue  presentada  la  tiltima  rendici6n  de
cuentas  de  los  fondos transferidos.  Lo  anterior,  sin  perjuicio  de toda  otra  documentaci6n

que  la  MUNICIRALIDAD  estime  necesario  incluir  para  justificar  los  egresos  a  inversi6n  de
los fondos respectivos.
La  SEREMl  revisara  los  "lnformes  116cnicos"  y  los  "lnformes  de  lnversi6n'',  dentro  del  plazo

de   quince   (15)   dfas   habiles   administrativos,   contados   desde   su   recepci6n   y   podra
aprobarlos  u  observarlos.  En  caso  de  presentar  observaciones o  requerir aclaraciones  por

parte de la  MUNICIPALIDAD respecto de los informes, 6stas deberan  notificarse par escrito
dentro  de  los  dos  (2)  dras  habiles  siguientes  al  t6rmino  de  la  revisi6n.  La  MUNICIPALIDAD

tendra    un    plazo   de    diez    (10)   di'as   h5biles,   contados   desde   la    notificaci6n    de    las

observaciones,  para  hacer  las  correcciones  o  aclaraciones  pertinentes  y  entregarlas  a  la
SEREMl,   la   que   debera   revisarlas   dentro   de   los   cinco   (5)   di'as   h5biles   administrativos

siguientes  a  la  fecha  de  su  recepci6n,  debiendo  aprobarlas o  rechazarlas  definitivamente,
segdn corresponda.

Los  saldos  clue  se  originen  a  partir de  los gastos  no  ejecutados,  no  rendidos,  observados

y/o rechazados, ser5n reintegrados dentro del plazo de 90 dt'as siguientes a  la aprobaci6n o
rechazo  definitivo  del  informe  final  de  inversi6n,  sin  perjuicio  de  las  normas  legales  que
rijan al momento de la restituci6n.

Los   informes   deberan   ser   remitidos   por   escrito   y   respaldados   electrdnicamente,   en
conformidad  al  formato  disponible  en  el  "Sistema  de  Gesti6n  de  Convenios  (SIGEC)"  del
Ministerio  de  Desarrollo Social y  Familia.

OCTAVO: CONTRAPARTE TECNICA.

La  contraparte t6cnica en  la  ejecuci6n del  presente convenio la ejercera la SEREMl a trav6s
del   Encargado   (a)   Regional   del   Registro  Social  de   Hogares,   o  quien   lo  (a)  subrogue  o

reemplace,  observando  en  el  desempefio  de  su  cargo  las  orientaciones  y  disposiciones
t6cnicas emanadas por la Subsecretari'a de Servicios Sociales.

La  contraparte tecnica  de  la  MUNICIPALIDAD,  correspondera  al  Encargado  (a)  Comunal  del

Registro    Social    de    Hogares,    o    quien    lo    (a)    subrogue    o    reemplace,    y   tendra    la
responsabilidad  del  adecuado  desarrollo  del  convenio,  de  la  gesti6n  y  resoluci6n  de  cada

una   de   las   acciones   sefialadas   en    la   clausula   segunda   del    presente   convenio,   en
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conformidadalosProtocolosTecnicosaprobadosporlaSubsecretarradeServiciosSociales

y el resguardo de la informaci6n.

LaMUNICIPALIDADcomunicaraalaSEREMl,laindividualizaci6ndelacontrapartet6cmca,

dentro  de  los  cinco  (5)  di'as  habiles  contados  desde  que se  realice  la  transferencia  de  los
fondos   comprometidos   en   la   clausula   quinta.   En   caso   que   durante   la   ejecuci6n   del

presente  convenio  cambie  la  persona  que  se  desempefie  como  contraparte  tecnica,  la
MUNICIPALIDAD   debera   comunicarlo   a   la   SEREMl,   en   el   mismo   plaza   antes   sefialado,

contado  desde  que  se  produzca  el  cambio,  a  trav6s  de  un  Oficio  dirigido  al  Secretario  (a)
Regional  Ministerial de  Desarrollo Social y Familia  respectivo.

Las  contrapartes  tecnicas  de  ambas  partes  deberan  tener  la  calidad  de  funcionario  de

planta  o  contrata  o  bien,  por  motivos  fundados,  ser  contratados  bajo  la  modalidad  de
honorarios   con    calidad   de   agentes   pdblicos,    previa    autorizaci6n    de    la    Division    de
Focalizaci6n.

NOVENO: DE LA CONFIDENCIALIDAD.

Las  personas  que,  en  virtud  del  presente  convenio,  tengan  acceso  a  datos  persona'es,
deberan  respetar su  confidencialidad,  de conformidad  a  lo dispuesto  en  la  Ley  N°  19.628,
sobreProtecci6ndelaVidaPrivada,lodispuestoenelarti'culo10°delaLeyN°20.530,que
crea  el  Ministerio  de  Desarrollo  Social  y  Familia  y  modifica  cuerpos  legales  que  indica,

ademas  de  todos  aquellos  procedimientos  e  instrucciones  destinados  a  la  aplicaci6n  y
tratamiento de la informaci6n del  Registro Social de Hogares.

En  conformidad  con   lo  dispuesto  en  el  artfculo  5  inciso  final  de  la  Ley  N°  20.379,   los

funcionarios  municipales  deber5n  respetar  la  confidencialidad  de  la  informaci6n  a  la  que
tengan   acceso,   estando   prohibida   su   adulteraci6n   o   difusi6n   no   autorizada   por   el
Ministerio  de  Desarrollo  Social  y  Familia,  asf  como  la  consignaci6n  de  informaci6n  falsa

durante  el  proceso de aplicaci6n  del  Formulario de  lngreso  o gesti6n  de  las solicitudes  de

actualizaci6n,  rectificaci6n  y/o  complemento  del  Registro Social  de  Hogares.  La  infracci6n
de  esta   disposici6n   se  estimar6   como  una  vulneraci6n  grave  al   principio  de   probidad
administrativa y sera sancionada en conformidad a la ley.

EI   adecuado   resguardo   e   integridad   de   la   informaci6n,   el   ingreso  y  autenticaci6n   de
usuarios,   Ios   privilegios   de   acceso   y   demas   protocolos   necesarios   para   el   correcto
tratamiento de la informaci6n, se realizaran de conformidad con  lo dispuesto en el Decreto
Supremo   N9   160,   de   2007,   del   Ministerio   de   Planificaci6n   y  en   concordancia   con   lo

dispuesto en el Decreto Supremo N°22, ya citado.

Para   acceder   a   la   Plataformas   lnformaticas,   debera   utilizar   las   respectivas   claves   y
funcionalidades  vinculadas  a  6stas,  que  le  han  sido  concedidas  para  su  uso  exclusivo,  de

conformidad a  las Orientaciones que imparta el  Ministerio de  Desarrollo Social y Familia, y
a  las  obligaciones  contenidas  en  los  convenios  suscritos  con  el  Ministerio  de  Desarrollo

Social  y  Familia,  los  cuales  regulan  las  condiciones  de  uso  de  los  Sistemas  lnformaticos
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asociados al  Registro Social de Hogares.

El  incumplimiento de estas  obligaciones facultara a  la SEREMl  para dar t6rmino  inmediato

al convenio, reservandose el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan con
el  fin  de  perseguir  las  responsabilidades  administrativas,  civiles  y  penales  derivadas  del
mal  uso que se haya dado a la informaci6n transferida, de conformidad a lo establecido en
la  cl5usula siguiente.

D£CIMO: T£RMINO ANTICIPADO.

En  caso  de  que  la  MUNICIPALIDAD  incumpla en forma grave y/o  reiterada las  obligaciones

establecidas  en  el   presente   convenio,   la   SEREMl   podr5,   mediante  resoluci6n  fundada,
disponer  su  t6rmino  unilateral  y  exigir  a  la  MUNICIPALIDAD  la  restituci6n  de  los  recursos

utilizados  en  actividades  distintas  a  las  contempladas  en  el  presente  instrumento  o  no
rendidos satisfactoriamente por la  MUNICIPALIDAD.

Para  efectos de  proceder a  poner termino anticipado  al convenio,  las  partes se someteran
al siguiente procedimiento:

1.     La  SEREMl  enviara  aviso  por escrito a  la  contraparte t6cnica  de  la  MUNICIRALIDAD,

mediante  carta  certificada  al  domicilio  indicado  en  la  comparecencia,  expresando
las  circunstancias  que  motivan  el  t6rmino  antic{pado  del  convenio,  dentro  de  los

cinco (5) dl'as habiles siguientes contados desde  que  la SEREMl tome  conocimiento
de algdn hecho que la autorice a tomar esta medida.

2.     La    MUNICIPALIDAD,    dentro    de    los    quince    (15)    dfas    habiles    administrativos

siguientes a  la notificaci6n de la referida misiva, deber5 informar a la SEREMl sobre
los hechos descritos en ella.

3.     La   SEREMl   deber5   revisar  el   citado   informe   dentro   del   plaza   de   diez   (10)   di'as

habiles,   contados   desde   su    recepci6n,    aprobandolo   o   rechazandolo.    De   no

presentarse  el  lnforme,  o si  de  la  evaluaci6n  de sus  contenidos,  se  determina  que
este   no   justifica   las   razones   de   los   incumplimientos,   la   SEREMl   podra   poner
t6rmino   anticipado   al   convenio,   el   cual   deber5   ser   aprobado   mediante   acto
administrativo,   y   en   tal    caso,   deber5   exigir   la    restituci6n   de   los   saldos    no

ejecutados,   no   rendidos  y/u   observados.   Los  fondos  deberan   restituirse   por  el
ejecutor  en  el  plazo  de  5  (cinco)  dfas  habiles  contados  desde  la  notificaci6n  del
t6rmino del convenio.

Con   todo,    la    circunstancia    de    no    presentar   los   informes    a    los    que    se   obliga    la
MUNICIPALIDAD;  no dar cumplimiento a  lo dispuesto en  los  numerales 8 y 13   de la  letra A,

de la cl5usula cuarta de este instrumento;  no efectuar las correcciones o aclaraciones, o no
subsanar o aclarar adecuadamente los errores u observaciones planteados por la SEREMl a

14

•'\.......;,



losinformest6cnicosyfinancieros;nopresentarladistribuci6ndelosrecursosenunplazo

de30di'ashabilesdetransferidoslosmismosonosubsan8rlasobservacionesformuladas

por  la  SEREMl  al  respecto,  seran  considerados  como  incumplimientos  graves  al  presente
convenio,  en  virtud  de  los    cuales,  la  SEREMl  podra  disponer  su  t6rmino  anticipado  w  si

procede,  exigir5  Ia  restituci6n  de  los  recursos  observados,  no  rendidos  y  los  saldos  no
ejecutados.

DECIM0PRIMERA:DELAVIGENCIAYEJECUC16NDELPROGRAMA

A)  DE  LA VIGENCIA

El  presente convenio  entrafa  en  vigencia  una  vez  que se  encuentre totalmente tramitado
el  dltimo  acto administrativo  que  lo  aprueba,  y se  mantendra  vigente  hasta  la  aprobaci6n
o  rechazo  definitivo  de  los   lnformes  ll€cnicos  y  Financieros   Finales,  y  reintegrados  los
saldos no ejecutados, no rendidos y/u observados, en caso de existir.

a)  DE LA EJECUC16N.

Por  razones  de  continuidad  consistentes  en  la  necesidad  de  mantener  el  funcionamiento
ininterrumpido   ante   los   usuarios   del    Registro   las   labores   de   ingreso,   actualizaci6n,
verificaci6n,  rectificaci6n  y  complemento  del  Registro Social  de  Hogares  que  desarrolla  el
ejecutor,  el  plazo  de  ejecuci6n  de  las  acciones  comprometfdas  comenzara  desde  la  fecha
de suscripci6n del presente instrumento,  y se extendera hasta el 31 de diciembre de 2023.
A  partir  de  la  fecha  de  suscripci6n  del   presente   instrumento  podran  imputarse  a   los
recursos entregados aquellos gastos que se incurra en  el marco del presente convenio.  Sin

perjuicio  de  lo  cual,  la  transferencia  de  los  recursos  solo  procedera  una  vez  totalmente
tramitado el tlltimo acto administrativo que aprueba el presente convenio.

El  plaza  de  ejecuci6n  referido  en  el  parrafo  precedente  podra  extenderse  por  un  periodo

que no exceda de tres  (3)  meses del ejercicio presupuestario siguiente,  para  el  solo efecto
de ejecutar los recursos transferidos.

Para   efectos   de   lo   establecido  en   el   parrafo   anterior,   el   ejecutor  deber5   solicitar   la
extensi6n  del  plazo  de  ejecuci6n  a  la  SEREMl   respectiva,   por  escrito  y  hasta  el  30  de
noviembre de 2023.

DECIM0 SEGUNDA: PERSONERfAS.

La  personeria con  que concurren  a este acto,  el Sr.(a) Secretario(a)  Regional  Ministerial de
Desarrollo  Social  y  Familia  de  la  Regi6n  de  Los  Lagos,  don  Enzo  Jaramillo  Hott  consta  en

Decreto Supremo  N913 de fecha 01 de Abril del 2022, del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia,  y  la  del  Alcalde(sa)  de  la  Municipalidad  de  Dalcahu£,  don,  Alex Waldemar G6mez

Aguilar consta en Decreto Alcaldicio N°2157 de fecha 28 diciembre de 2021.
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DECIM0 TERCERA:  EJEMPLARES

EI presente Convenio se firma en dos (2) ejemplares igualmente autenticos, quedando uno
en poder de cada una de las Partes.

REGION

DE DALCAHUE
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